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Cenik predplacenych sluzeb OZ

Obecna ustanoveni

Zneuziti sluzby ¢i vyhod poskytovanych v ramci tarifu nebo marketingové akce - zneuzitim se mimo jiné rozumi

(a) umélé nebo automatické generovani hovort nebo zprav,

(b) uzivani vyhody primarné za ucelem ziskani jakéhokoliv jiného financniho ¢i jiného prospéchu Ucastnika, popf. tfeti strany,
presahujiciho poskytnutou vyhodu, a to na tkor 02,

(c) vyuZzivani vyhody v rozsahu presahujicim maximalni predpokladatelné chovani Ucastnika, za které se povazuje objem

10 000 minut volani nebo 10 000 SMS/MMS za mésic (pocet jednotek se pomérné krati v pfipadé kratsiho uctovani
konkrétni vyhody ¢i ceny za konkrétni balicek nez je jeden mésic),

(d) uzivani sluzby zplsobem, kdy v rdmci celkové Ghrady za sluzby elektronickych komunikaci (odchozi voléni, odchozi SMS,
data, odchozi MMS) za obdobi 4 mésice zpétné prevazi Uhrada za sluzby elektronickych komunikaci (volani, SMS, MMS,
data) spotfebované v zoné EU a Uctované na zakladé cen shodnych s vnitrostatnimi cenami nebo cen nizsich nez vnitrostatni
ceny . V pfipadg, kdy je sluzba Uctovana na zakladé pausaini ceny pro CR a zénu EU, se do hrady pfipadajici na sluzby
elektronickych komunikaci spotfebované v zéné EU zapocte pomérna ¢ast pausalni ceny za kazdy den, kdy je uskute¢néno
spojeni v ramci zony EU, které je hrazeno v ramci pfislusné pausalni ceny. V pfipadé, kdy je sluzba Uc¢tovana na zakladé
jednotkové ceny urcené pro CR a zénu EU, se do uhrady pfipadajici na sluzby elektronickych komunikaci spotfebované

v z6né EU zapocte Uhrada za jednotky spotfebované v zoné EU. 02 ma v piipadé zneuZiti pravo zpoplatnit Ucastnika béznou
sazbou dle tarifu, ledaze Gcastnik poskytne O2 uspokojivé vysvétleni, Ze se jednalo o standardni vyuziti sluzby. Zneuziti

je zakazané.

Bonusovy kredit — kredit poskytnuty Ucastnikovi v rdmci marketingové akce O2. Platnost bonusového kreditu je jeden
mésic, neni-li v podminkach marketingové akce stanoveno jinak. Platnost bonusového kreditu se neprodluzuje standardnim
dobitim kreditu (s vyjimkou pocate¢niho kreditu) a ziskanim bonusového kreditu se neprodluzuje platnost standardniho
kreditu. Bonusovy kredit nelze Cerpat na platebni transakce a na volani na ¢isla se specialni sazbou. Bonusovy kredit je

i pocatecni kredit, ktery m0ze byt nahrany na SIM karté pfi zakoupeni sluzby; pocatecni kredit se prodluzuje standardnim
dobitim kreditu o 1 mésic.

Objem dat - v pausalni cené datového tarifu nebo balicku je k dispozici zékladni objem dat na pfedplacené obdobi,

ktery je v rdmci pfedplaceného obdobi v zavislosti na dalsim Cerpani dat Uc¢astnikem az 3x automaticky obnoven, v pfipadé
vybranych balickl to maze byt az 10x. Uskutecnéni datového spojeni po vyCerpani objemu dat se povaZzuje za vyslovnou
zadost o dal3i poskytovéni sluzby formou obnoveni datového objemu. Kazdy obnoveny objem dat je mozné Cerpat pouze
v ramdi pfislusného predplaceného obdobi. Cerpani dat nad rémec zékladniho objemu dat je zpoplatnéno jednotkovou
cenou za obnoveny objem dat dle pfislusného tarifu. Parametry obnovovéni je mozné nastavit v aplikaci mojeo2.cz.
Automatické obnoveni objemu dat se neuplatriuje na mobilni data zpoplatnéna dle miry uzivani.

eSIM - Funkci SIM karty mGze plnit i elektronicky profil - soubor dat identifikujicich sluzbu Gcastnika v siti 02 (eSIM). eSIM Ize
pouZivat jen v zafizenich podporujicich tuto funkcionalitu v siti 02, aktudlné zvefejnénych na https:/www.o02.cz.

Pro prvni prihlaseni eSIM k siti je nutna jeji instalace na zafizeni pripojené k internetu, a to ze vzdéleného Ulozisté, k némuz
ziska Ucastnik pfistupové Udaje od O2. Tyto Udaje, a pokud je O2 poskytuje na fyzickém nosici, i tento nosic je Ucastnik
povinen udrzovat v tajnosti a chrdnit ve stejném rozsahu jako PIN a PUK. eSIM i souvisejici data a aplikace (applety) jsou

ve vlastnictvi 02; O2 je opravnéna je vyuzivat a upravovat i bez pfedchoziho upozornéni v rozsahu potfebném pro fungovani
sluzeb poskytovanych prostfednictvim eSIM. Hovofi-li smlouva o vraceni SIM karty, rozumf se tim u eSIM, Ze O2 je doruceno
ozndmenf Ucastnika o vraceni konkrétné urcené eSIM spolu s fyzickym nosi¢em pfistupovych Udajd k Ulozisti eSIM (pokud

jej O2 ucastnikovi vydala). Nestanovi-li konkrétni ustanovenf jinak, pouziji se na eSIM stejnd pravidla a ceny souvisejicich
sluzeb jako na SIM kartu.

Spojeni do 02 - sazba za spojeni na Ucastnicka &isla O2 Mobilni hlasové sluzby, sluzby BLESKmobil a O2 Family.
Mezinarodni sazba - uplatni se pfi volani z Ucastnického ¢isla ze sité 02 na ¢isla s predvolbou jinou nez +420.
Specialni sazba - sazba za odchozi hovory a SMS, ktera je pro vsechny tarify stejnd. Neuplatriuji se volné jednotky.

Sazba za SMS uvedend v ramci jednotlivych tarifa - sazba za odchozi SMS do mobilnich siti operatord v rémci CR
a v roamingu v zéné EU, nevztahuje se na SMS Uctované specidlni sazbou.

Volné minuty / bezplatné hovory - bezplatné volani po stanoveny pocet minut nebo pro dany smér a dobu volani,
které se uplatriuje v prabéhu daného zuctovaciho obdobi na vnitrostatni sazbu Uctovanych hovort. Neuplatriuje se na volani
na Cisla zpoplatnénd specialni sazbou.
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Volné SMS / bezplatné SMS - bezplatné SMS pro stanoveny pocet SMS nebo pro dany smér, které se uplatriuji v prlibéhu
daného zuctovaciho obdobi na odchozi textové zprévy do viech mobilnich siti v CR a v roamingu v zéné EU.

Roaming — umoZnuje vyuzivani sluzeb O2 i v sitich zahrani¢nich operatord, s nimiz ma 02 sjednanou roamingovou dohodu.
Roaming Ize uZivat kdekoli na tzemf pokrytém signalem zahrani¢niho operatora.

Wi-Fi volani - v CR mUZete volat ze zafizeni schvalenych 02 (aktuéini seznam na https://www.02.cz) i kdyz signal mobilni
sité 02 neni k dispozici nebo nedosahuje potfebné kvality, a to prostfednictvim Wi-Fi sité. Tato sit musi disponovat
prenosovou rychlosti odesilani i stahovani minimalné 100 kb/s po celou dobu pfipojeni; nesmi mit nastaveno omezeni branici
vyuziti Wi-Fi volani a router musi podporovat IPSec a funkci NAT Traversal. Zaroveri musite mit povoleno Wi-Fi volani ve svém
mobilnim zafizeni. Neni- li uvedeno jinak, na zakladni sluzbu poskytnutou pomoci Wi-Fi volani se pouZiji podminky a ceny
stanovené v ceniku dle zvoleného tarifu. Wi-Fi volani nepodporuje uskutecrovani tisriovych voldni, pfijimani ani odesilani
SMS a MMS, voldni na servisni ¢isla (napf. taxi sluzby), na telefonni linky typu *11, *88 nebo *52 ani uzivani fidicich kodu
sité (USSI a USSD, napt. pro poskytovani informaci o vysi kreditu ¢i nastaveni sluzeb v zafizenf jako presmérovani, blokovani
hovord, zdkaz zobrazeni tel. cisla). Wi-Fi volani neni podporovano, pokud je mobilni zafizeni v leteckém mddu.

Automaticka aktivace vyhody u novych SIM karet - vyhoda, jejiz aktivace neni podminéna dobitim, je u nové SIM karty
aktivovana prvnim aktivnim vyuzitim sluzby elektronickych komunikaci ze strany Ucastnika nebo dobitim kreditu.

Zmény podminek tarifa - v soucasné dobé probihaji zmény podminek tarifli. Podminky, na které jsou Ucastnici migrovani,
jsou ucastnikdm oznamovany formou SMS nejméné 31 dni pfed zménou.

Piehled druht spojeni a zplsob uétovani v CR

Druh hovoru

Zplsob uctovani

Volné minuty / SMS

Odchozi hovory

Odchozi hovory na Barevné linky
Odchozi hovory do Hlasové schranky
(960 XXX XXX XXX

Platebni transakce

Odchozi mezinarodni hovory

Odchozi hovory na Informacni
a Operatorské sluzby

Datové a faxové spojeni

Komunikace s Hlasovou schrankou

Odeslani SMS/MMS z 02 SIM karty
do mobilnich siti v CR

Odeslani SMS z 02 SIM karty
do pevné sité

Odeslani MMS z 02 SIM karty
na zahranicni ¢isla

SMS z Internetu — placené
Informace o nové zpravé s moznosti

vybéru zpétné volani na vlastni
mobilni telefon

Vnitrostatni sazba dle tarift

Vnitrostatni sazba do pevné sité dle
tarifd

Vnitrostatni sazba do pevné sité dle
tarifd

Specidlni sazba
Specidlni sazba

Specialni sazba

Specidlni sazba

Sazba ,Hlasova schréanka”

Uctuje se prvni cela minuta, nasledné
po vtefinach

Vnitrostatni sazba dle tarift

Sazba 5,00 K¢ s DPH

Sazba 9,50 K¢ s DPH

Vnitrostatni sazba dle tarift

Sazba , Hlasovéa schranka”

Uplatni se

Uplatni se

Neuplatni se

Neuplatni se
Neuplatni se

Neuplatni se

Neuplatni se

Uplatni se

Uplatni se

Neuplatni se

Neuplatni se

Uplatni se

Uplatni se
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Druh hovoru Zpusob uctovani Volné minuty / SMS
Odeslani hlasové zpravy z Hlasové Jako jednotlivé druhy odchozich Uplatni se
schranky hovort
Odeslani faxové zpravy z Faxové Jako jednotlivé druhy odchozich Uplatni se
schranky hovort
Tisfiova volani: Nezpoplatiiuje se ---
112 - Tisrova linka
150 - Hasici
155 - Zachranna sluzba
158 - Policie CR
Linky vefejnych sluzeb: Nezpoplatiuje se ---

116 000 - Horka linka pro pfipady
pohfesovanych déti

116 111 - Linka bezpe¢i pro déti

a mladez

116 123 - Linka davéry poskytuijici
emociondlni podporu

1221 - Informacnf linka Hygienické
sluzby Ceské republiky

*11 - 02 linka Nezpoplatiiuje se ---

¢isla s predvolbou 800 Nezpoplatiuje se ---
- Bezplatné informacni linky v CR

Cisla s predvolbou: Sazba za volani do 02 dle tarifd Uplatni se
- 972 - Sit Ceskych drah

- 973 - Sit Ministerstva obrany

- 974 - Sit Ministerstva vnitra

- 95 - Ostatni neverejné sité

91X XXX Vnitrostatni sazba do pevné sité dle Uplatni se
- volani na 91x - IP telefonie tarifd
Barevné linky Vnitrostatni sazba do pevné sité dle Uplatni se

- Cisla s predvolbou 81, 83, 843, 844, tarifd
845,846, 840, 841, 842, 847, 848 a
849

Jednorazové poplatky a mési¢ni pausaly za sluzby vztahuijici se k SIM karté

Sluzba Cena s DPH
Aktivacni poplatek O2 predplacené sluzby 99,00
Dobiti SIM karty na O2 lince pomoci operatora 20,00
Odblokovani SIM karty pro dobijeni 20,00
Vyména SIM karty za SIM kartu (v¢etné SMART a eSIM) 99,00
Identifikace zlomyslnych volani (cena za 1 - 5 Cisel) 250,00
Zalohovani kontakt na pamétové médium Gcastnika 99,00
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Sluzba Cena s DPH

Opakované stazeni eSIM - je-li na Zadost Ucastnika sluzba v mobilnf siti

poskytovana prostfednictvim eSIM (od sjednani sluzby ¢ od vymeény SIM), za 4.

a kazdé dalsi stazeni elektronického profilu eSIM ze vzdéleného UloZisté béhem 49,00
téhoz kalendarniho mésice je O2 oprévnéna Ucastnikovi Uctovat nasledujici

jednorézovy poplatek.

"I Aktivacni poplatek je poplatek spojeny s naklady na aktivaci sluzby SIM karty. Je zahrnuty v cené O2 predplacené sady. Je-li
na zadost Ucastnika sluzba v mobilni siti poskytovana prostfednictvim eSIM, poplatek zahrnuje prvni 3 stazenf elektronického
profilu eSIM ze vzdaleného ulozisté v kazdém kalendarnim mésici.

Dobijeni kreditu - dobijeni kreditu se provadi samostatnymi O2 kupony v hodnoté 300 a 500 K¢.

Platnost kreditu a SIM karty - Platnost predplacené karty je 12 mésict od posledniho dobiti. BéZny kredit ziskany
standardnim dobitim bude Gcastnikovi pfipsdn nejpozdéji 24 hodin po dobiti. Doba platnosti bézného kreditu zavisf

na hodnoté jednorazového dobiti a urcuje ji dobiti s nejdel3i expiraci. Doba platnosti bonusového kreditu je nezavisla na dobé
platnosti bézného kreditu. Uplynutim doby platnosti zbyvajici kredit propada a 02 nevyplaci v takovém piipadé jakoukoli
nahradu.

Nejvy33i mozna hodnota souctu bonusového a bézného kreditu je 200 000,- K¢.

Hodnota dobiti v K¢ Doba platnosti
0-499 6 mésicd
500 a vice 12 mésict

Rychlostni parametry u mobilnich datovych sluzeb

Odhadovana maximalni rychlost / Inzerovana rychlost

Typ vyuZivané technologie Stahovéni dat Odesilani dat
2G Edge 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s
3G HSPA+ 42 Mb/s 5,76 Mb/s

LTE 150 Mb/s 55 Mb/s

4G
LTE Advanced 300 Mb/s 55 Mb/s
5G * 800 Mb/s 100 Mb/s

*0d 8. 6. 2023. Technologii 5G muze Ucastnik vyuzit, pokud splnuje tyto podminky: (a) vyuzivd mobilni zafizeni umoznujici
pfipojeni k 5G siti a SIM kartu podporujici tuto technologii (iSIM), a (b) cerpa sluzby v oblasti pokryté signalem 5G sité
(viz mapa pokryti na www.02.cz).

Faktory ovliviujici rychlost mobilnich datovych pienosti jsou zejména:
e uZivana technologie a Uroven pokryti signalem

e zvoleny tarif ¢ sluzba

e zafizeni, které k pfipojeni pouzivate a jeho poloha

e vykon vysilace, prostfednictvim kterého Ucastnik sluzbu vyuziva

e pocasi, vegetace, umeélé horizonty, ruseni budovami ve vystavbé

e Zivelné pohromy

e charakter budovy, ve které sluzbu vyuzivate, nova vystavba

e frekvencni pasmo, cesta sifeni signalu

e ndhodnad koncentrace uzivatelll / zafizeni

e sdilenf kapacity souc¢asnym pfipojenim vice koncovych zafizeni

e v pfipadé roamingovych sluzeb zadsah ze strany roamingového partnera, jehoZ sit Ucastnik v zahranici vyuziva
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Dopad stanovenych parametra kvality sluzeb internetového pfipojeni na moznost jejich uzivani

Tarif s bézné dostupnou rychlosti
stahovani/odesilani (kb/s) Slouzi obvykle pro tyto druhy obsahu, aplikaci a sluzeb

Do 1.000/256 e-mail, chat (napt. WhatsApp, Facebook Messenger, Viber), prohlizeni zprav,
pocasi a mensich webovych stranek, zabezpeceny komunikacni protokol SSH

1.000-2.000/256-512 prohlizeni webovych stranek, pfenos hlasu (VolP, audio chat), streaming hudby,
socialni sité (napf. Facebook, Twitter), hry s jednoduchou grafikou

2.000-4.000/512-1.000 videohovory, pfenos z bezpecnostnich kamer, IPTV ¢i video streaming v SD
kvalité (napf. Youtube, Netflix), pfenos soubort malé a stfedni velikosti

4.000-10.000/512-1.000 video streaming a IPTV v HD kvalité, VPN, vzdaleny pfistup k pracovni plose
a Ucast na videokonferencich (prace na dalku)

10.000-20.000/1.000-2.000 hry ve vysokém rozliseni a redlném case, distribuce software, znatelné vy3si
uzivatelsky komfort pfi vyuziti internetu k vyse uvedenym uceldm

20.000-50.000/2.000-5.000 video streaming a IPTV v ultra HD kvalité, pfenos velkych soubord, zélohovani
v redlném case, cloudova feseni, pfenos z bezpec¢nostnich kamer v HD kvalité,
webovy server pro mensi stranky, vysoky uzivatelsky komfort bez prodlev
i pfi vyuziti vice zafizeni (do dvaceti)

Nad 50.000/5.000 vysoce interaktivni aplikace a komunikace (organizovani videokonferenci s vice
uzivateli, sbér dat v redlném case, multicast video streaming, webovy server),
urceno pro velké domacnosti a korporace

Tarify s datovym limitem nejsou urc¢eny pro prehravani videf ¢i streaming v HD kvalité nebo vy33i, pro stahovani
ani zalohovani velkych objemU dat, aktualizace software na pozadi, nepfetrzité monitorovani ani vyuzivani dalsich datové
narocnych sluzeb.

Specializované sluzby a jejich vliv - Spole¢nost 02 poskytuje dvé specializované sluzby, vyuzivajici pristupu k internetu

a optimalizované pro konkrétni obsah: sluzbu digitaini televize O2TV a sluzbu IP telefonie (telefonické hovory pomoci
prenosu hlasu protokolem IP). Soucasné uzivani specializovanych sluzeb ma na sluzbu pfristupu k internetu tento dopad:

a) je-li u konkrétniho tarifu sluzby pfistupu k internetu sjedndn datovy limit, specializovana sluzba tento limit necerpg;

b) skute¢na rychlost pfistupu k internetu se mdze snizit o datovy tok do kazdého zafizeni, na némz se specialni sluzba
vyuZivajici stejného pfistupu aktualné vyuziva. Napfiklad je-li celkova aktudlni rychlost pripojeni 20.000 kb/s a dochazi

ke sledovani IPTV prostfednictvim set-top-boxu v HD kvalité (s datovym tokem zhruba 7.100 kb/s pro HD kvalitu a 3.500
kb/s pro SD kvalitu) a dvou mobilnich zafizeni (s datovym tokem zhruba 3.500 kb/s na jedno zafizeni) a soucasné k vyuzivani
hlasového pfenosu na jednom zafizeni VolIP (s datovym tokem zhruba 200 kb/s na jedno zafizeni), miZze se rychlost pfistupu
k internetu snizit na 5.700 kb/s, coZ se rovna 20.000-(1*7.100+2*3.500+1*200).

Specialni ustanoveni o vadach mobilnich datovych sluzeb a odpovédnosti za né

e Vadou sluzby je zména vykonu sluzby spocivajici v poklesu rychlosti stahovani ¢i vkladani pod 25 % inzerované rychlosti,
a to po souvislou dobu delsi nez 40 minut (velkd trvajici odchylka) nebo béhem 60 minut alespor pétkrat po souvislou
dobu minimdlné 2 minuty (velka opakujici se odchylka).

e Velké odchylky od inzerované rychlosti stahovani nebo vkladani mohu mit za nasledek zpomaleni a v extrémnim pripadé
az zastaveni pfistupu k internetu. To se projevi zhorSenim kvality streamovaného videa ve vysokém rozliseni, del3i dobou
odezvy, pozdejsi aktualizaci ¢i delsi dobou stahovani nebo vkladani dat v aplikacich a sluzbach, které vyuZivaji internet,

a v nejhorsim pripadé az nefunkcnosti takovych aplikaci a sluzeb.

e Pro zjistovani vykonu sluzby a jejich vad je rozhodné méfeni mezi koncovym telekomunikac¢nim zafizenim a pfistupovym
bodem k siti internet, a to na transportni vrstvé TCP/IP modelu.

e Pokud ucastnik zjisti aktualni zménu vykonu sluzby, kterd by mohla zakladat jeji vadu, ma pravo podat reklamaci
kvality sluzby, a to nejpozdéji do dvou mésict ode dne vyskytu vady. V pfipadé, Ze se nejednd o vypadek i odstavku
sluzby, které znd 02 z vlastnich provoznich Udajt a o nichZ informuje hlasenim na bezplatné lince 800 184 084,
je pro zabezpeceni prav Ucastnika z odpovédnosti za vady nezbytné, aby v dobé trvani zmény vykonu sluzby ohlasil
poruchu na lince 800 184 084, aby 02 mohla provést v¢asné méreni aktualniho vykonu sluzby.

eV pfipadé, Ze spole¢nost O2 v rdmci Setfeni reklamace shleda reklamaci opravnénou, vadu odstrani, je-li odstranitelna,

a do jednoho mésice od vyfizeni reklamace vrati Ucastnikovi ¢astky zaplacené za reklamované sluzby. V pfipadé,
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Ze je vada neodstranitelnd, ma Ucastnik i O2 pravo odstoupit od smlouvy, pokud prokazatelné doruci oznament

o odstoupeni druhé strané smlouvy nejpozdéji do tficeti dnd ode dne, kdy tcastnik obdrzi ozndmeni o vyfizeni
reklamace. U¢astnik je povinen dorucit odstoupeni na aktualni adresu sidla 02, a to spolu se SIM kartou. Smlouva
zanikne dorucenim oznédmeni o odstoupeni (spolu se SIM kartou, odstupuje-li G¢astnik) druhé strané smlouvy.
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02 Mobilni hlasova sluzba

Tarify k predplacené GO karté

Tarifni rady
Mésicni Volani v CR SMS v CR MMS v CR Objem Limit objemu Limit rychlosti
pausal avroamingu avroamingu avroamingu datvCR dat v roamingu stahovani a
v zéné EU v z6né EU v zéné EU v z6né EU odesilani dat
699,00 Neomezené 1,50 5,90 Bez limitu 55 GB™ 20 Mbf/s

' Limit objemu dat pro roaming v zoné EU viak vzdy odpovidd minimalné vysi stanovené nafizenim EU ¢. 2022/612, o roamingu, v platném
znéni, a predpisy vydanymi k jeho provedeni, zejména ¢l. 42 odst. 2 provadéciho nafizeni Komise EU ¢. 2016/2286. Do tohoto limitu mizete
béhem jednoho obdobi platnosti tarifu v zahrani¢nich statech EU Cerpat (tj. stahovat a odesilat) data v rdmci mési¢niho pausalu; tento limit
nezaklada samostatny objem dat pro zahrani¢ni staty. Za data vycCerpana v zahrani¢nich statech EU nad tento limit je vdam O2 opravnéna
Uctovat priplatek za roaming, a to v maximalni vy3i stanovené ¢l. 8 odst. 1 nafizeni EU ¢. 2022/612, o roamingu, v platném znéni.

e Tarif nelze aktivovat na zadost ucastnika.

e VSechny uvedené ceny jsou v K¢ vcetné DPH.

e Pfivolani v CR se Uc¢tuje za kaZdych zapocatych 60 sekund od spojeni hovoru.

e  Platnost tarifu je 30 dnt od jeho aktivace nebo obnovy. Po 30 dnech dojde k automatické obnové tarifu a z kreditu bude
odecten mési¢ni pausal tarifu. V pfipadé, Zze nedojde k obnové tarifu kvili nedostate¢nému kreditu, tarif se automaticky
obnovi po dobiti dostate¢né ¢astky kreditu k Uhradé jeho pausalu.

e Tarif neni kompatibilni s zddnym balickem dle tohoto ceniku vcetné balick( volnych jednotek a balickd mobilniho
internetu. Vyjimkou je jen Bali¢ek Top Svét a Balicek 30 min volani do zahranici.

Volné
minuty v CR Volné SMS v CR
a v roamingu a v roamingu Data v CR
Tarif v zéné EU v zéné EU avzoéné EU Mésicni pausal
GO 1GB 50 minut - 1GB 179,00
GO 3GB 100 minut 25 SMS 3GB 299,00
GO 7GB - - 7 GB 299,00

e Vsechny uvedené ceny jsou v K¢ véetné DPH.
e Volné jednotky a zakladni objem dat v ramci tarifu jsou platné 30 dnl od aktivace nebo obnovy tarifu. Po 30 dnech
vzdy dojde k automatické obnové tarifu a z kreditu bude odec¢ten mési¢ni pausal tarifu. Nespotfebované volné jednotky
a data se neprevadi do nasledujictho 30denniho obdobi.
e Po vycerpani volnych jednotek, nebo pokud dany tarif volné jednotky neobsahuje, plati nasledujici ceny:
Minuta volani v CR a v roamingu v zéné EU - 4,90 K¢
SMS v CR a v roamingu v zéné EU - 1,90 K¢
MMS v CR a v roamingu v zéné EU - 5,90 K¢
e Po vylerpdni zakladniho objemu dat se objem dat automaticky navysi o dalsich 300 MB za cenu 19 K¢, a to v tomtéz
30dennim obdobf platnosti tarifu az 3x. Navyseny objem dat je platny do konce kalendérniho dne, kdy doslo
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k jeho poskytnuti, pokud nebude vycerpan dfive. Nastaveni automatického navyseni (obnovy) objemu dat mudzete

kdykoli zménit mj. na moje.02.cz.

V pfipadé, ze po uplynuti doby platnosti tarifu nedojde k jeho obnové kvili nedostate¢nému kreditu, platf

az do automatické obnovy tarifu po pfistim dobiti kreditu nasledujici tarifikace:

I.  Ceny volani, SMS a MMS jsou shodné jako v pfipadé vycerpani volnych jednotek a

Il. V pfipadé pfipojeni k internetu Ucastnik cerpad objem dat 300 MB za cenu 19 K¢ s platnosti do konce kalendarniho
dne, kdy doslo k jeho poskytnuti. Pokud tento objem dat Gcastnik vycerpd, automaticky se obnovi, tj. navysi
o dal3ich 300 MB za cenu 19 K¢, a to v tomtéz kalendarnim dni az 3x. Objem dat je platny do konce kalendarniho
dne, pokud nebude vycerpan dfive.

Po dobiti dostatecné ¢astky kreditu se tarif opét automaticky obnovi na 30 dni za mési¢ni pausal.

Pri volani v CR se G¢tuje za kazdych zapocatych 60 sekund od spojeni hovoru.

Tarif neni kompatibilni s zddnym balickem dle tohoto ceniku v¢etné balick( volnych jednotek a balicka mobilniho

internetu. Vyjimkou je jen Bali¢ek Data naplno, Bali¢ek Top Svét a Balicek 30 min volani do zahranici.

Volné minuty

vCRa Volné SMSv CR  Volna data v CR MMSvCRa
Vv roamingu a v roamingu a v roamingu Vv roamingu
Tarif v zéné EU v zéné EU v zéné EU v z6né EU Mésicni pausal

GO Naplno 30 30 minut 10 SMS 100 MB 5,90 59,00
GO Naplno 50 minut 25 SMS 100 MB 5,90 149,00
GO Naplno 100 minut 25 SMS 2 GB 5,90 299,00
Data Plus
GO Naplno 400 minut _ 5 GB 5,90 449,00
Maxi Data
GO Extra _ _ 2 GB 5,90 199,00
GO Extra Data 7 GB 5,90 299,00

e Tarif nelze aktivovat na zadost Ucastnika.

Volné jednotky v tarifu veetné dat jsou platné 30 dnd od aktivace nebo obnovy tarifu. Po 30 dnech vzdy dojde

k automatické obnoveé tarifu (volnych jednotek) a z kreditu bude odecten mési¢ni pausal tarifu. Nespotiebované volné
jednotky vetné dat se neprevadi do nésledujici 30denniho obdobi.

Po vycerpani volnych jednotek v rdmci aktuainiho 30denniho obdobi (nebo pokud dany tarif volné jednotky neobsahuje)
je cena volani a SMS:

Minuta volani v CR a v roamingu v zéné EU - 4,90 K¢

SMS v CR a v roamingu v z6né EU - 1,90 K¢&

Po vycCerpani objemu dat miZe byt objem dat na zakladé objednavky Ucastnika navysen o dalSich 100 MB za cenu

29 K¢. Takto navyseny objem dat je platny do konce aktudiniho 30denniho obdobi nebo do vycerpéani navyseného
objemu dat.

V pfipadé nedostate¢ného kreditu pro obnovu tarifu je Uc¢tovani volani a SMS shodné jako Uctovani v pripadé vycerpani
téchto volnych jednotek v pribéhu aktudlniho 30denniho obdobi. Pro pfipojeni k internetu ma ucastnik moznost
vyuzit mobilni data zpoplatnéna dle miry uzivani. Po dobiti dostatecné ¢astky kreditu se tarif opét automaticky obnovi
na 30 dni za mési¢ni pausal.

Vsechny uvedené ceny jsou v K¢ veetné DPH.

Pii volani v CR se Uctuje za kazdych zapocatych 60 sekund od spojeni hovoru.

Tarif neni kompatibilni s zadnym balitkem dle tohoto ceniku vcetné balickd volnych jednotek a balickd mobilniho
internetu. Viyjimkou je jen Bali¢ek Data naplno a Balicek Top Svét.
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Volani SMS
Vv roamingu Vv roamingu
Tarif Volani v CR v z6né EU SMS v CR v z6né EU Denni pausal
DEN VOLANI Neomezené Neomezené 2,00 1,90 20,00
DEN VOLANI + Neomezené Neomezené Neomezené Neomezené 25,00

SMS

e Tarif DEN VOLANI a DEN VOLANI + SMS nelze aktivovat na zadost Ucastnika.

e Uvedené ceny jsou v K¢ s DPH/minutu/SMS/MMS/kalendarni den.

e Tarif DEN VOLANI obsahuje neomezené volani v CR a v roamingu v zéné& EU a zakladni pfipojeni k internetu v CR
a v roamingu v zéné EU o maximalni rychlosti vkladani a stahovéni 32 kb/s. Cena za kalendafni den se Uctuje zapocetim
prvniho volani nebo pfipojenim k internetu.

e Tarif DEN VOLANI + SMS obsahuje neomezené volani a SMS v CR a v roamingu zéné EU a zakladni pFipojeni k internetu
v CR a v roamingu v zéné EU o maximalini rychlosti vkladanf a stahovani 32 kb/s. Cena za kalendarni den se Uctuje
zapocetim prvniho hovoru, odeslanim SMS nebo pfipojenim k internetu.

e Volanim v CR se rozumi volani na koncova telefonni ¢isla se standardni tarifikaci, tj. mobilni sit& a pevné linky v CR.
Nevztahuje se na volani na ¢isla se zvlastni tarifikaci.

e K tarifm DEN VOLANI, DEN VOLANI + SMS Ize vyuZivat dalsi sluzby, samostatné zpoplatnéné nad rdmec denniho
poplatku:

- volani do hlasové schranky za cenu 3 K¢ za prvni celou minutu spojeni a poté za pomérnou ¢ast této ceny podle
poctu vtefin spojeni,

- MMS za 5,90 K¢,

- neni-li to v téchto podminkdach vylouceno, i dalsi volitelné sluzby, které se poskytuji a uctuji dle aktualniho ceniku
predplacenych mobilnich sluzeb 02.

e Tarify DEN VOLANI, DEN VOLANI + SMS nejsou kompatibilni s zadnymi balicky volnych jednotek s vyjimkou balick
mobilniho internetu.

e Postupné ukoncujeme poskytovani tarifd DEN VOLANI, DEN VOLANI + SMS a ucastniky pfevadime na tarify z nasi
aktualni nabidky uvedené v tomto ceniku. Tyto zmény jsou Ucastnikdm oznamovéany formou SMS pfedem v souladu
se zakonem.

¢ Sohledem na ukon¢ovani poskytovani tarifd DEN VOLANI a DEN VOLANI + SMS se od 15. 2. 2022 v pfipadé aktivace
dosud neaktivovanych edic pfedplacenych SIM karet s uvedenymi tarify aktivuje tarif GO Neomezené.

Volani v CR SMS v CR Data v CR MMS v CR
a v roamingu a v roamingu a v roamingu a v roamingu
Tarif v zéné EU v z6né EU v z6né EU v z6né EU Denni pausal
DEN VOLANI + . .
SMS 200 MB Neomezené Neomezené 200 MB 5,90 25,00

e Tarif nelze aktivovat na zadost Ucastnika.

e Uvedené ceny jsou v K¢ s DPH.

e Tarif Den Volani + SMS 200 MB obsahuje neomezené volani a SMS v CR a v roamingu v zéné EU a pfipojeni k internetu
v CR a v roamingu v zéné EU s datovym limitem ve vy3i 200 MB, a to s platnosti do konce daného kalendainiho dne,
ve kterém je tarif vyuzit. Cena za kalendarni den se Uctuje zapocetim prvniho hovoru, odeslanim SMS nebo pfipojenim
k internetu.

e Volanim v CR se rozumi volani na koncova telefonni ¢isla se standardni tarifikaci, tj. mobilni sité a pevné linky v CR.
Nevztahuje se na volani na Cisla se zvldstni tarifikaci.

e Pokud pred uplynutim platnosti 200 MB dat (tedy pfed koncem daného kalendarniho dne) dojde k vycerpani uvedeného
datového limitu, rychlost prenosu dat se tim automaticky zpomali na maximalni rychlost stahovani a odesilani
48 kb/s. Zakaznik si mUze denni datovy limit 200 MB dat jednorazové navysit o 200 MB a to za cenu 19 K¢ v¢. DPH.
Takto obnoveny objem dat ma platnost do konce daného kalendarniho dne.

e Tarif Den Volani + SMS 200 MB neni kompatibilni s Zddnym balickem dle tohoto ceniku vcetné balickd volnych jednotek
a bali¢kd mobilniho internetu. Vyjimkou je jen Balicek Top Svét a Bali¢ek 30 min voldni do zahranidi.

e Postupné ukoncujeme poskytovani tarifu Den Voldni + SMS 200 MB a Ucastniky pfevadime na tarify z nasi aktudlni
nabidky uvedené v tomto ceniku. Tyto zmény jsou Ucastnikim oznamovany formou SMS pfedem v souladu se zakonem.

e S ohledem na ukonc¢ovani poskytovani tarifu DEN VOLANI + SMS 200 MB se od 15. 2. 2022 v pfipadé aktivace dosud
neaktivovanych edic pfedplacenych SIM karet s uvedenym tarifem aktivuje tarif GO Neomezené.
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Volani v CR SMS v CR Data v CR MMS v CR

a v roamingu a v roamingu a v roamingu a v roamingu
v zéné EU v zéné EU v zéné EU v zéné EU Denni pausal
Neomezené 1,90 300 MB 5,90 25,00

e Uvedené ceny jsou v K¢ s DPH.

e Tarif obsahuje za denni pau3al neomezené volani v CR a v roamingu v z6né EU a zakladni objem dat pro pfipojent
k internetu v CR a v roamingu v z6né EU ve vy3i 300 MB, a to s platnosti do konce daného kalendarniho dne,
ve kterém Ucastnik tarif vyuZije. Denni pausél se Uctuje zapocetim prvniho odchoziho hovoru nebo pfipojenim
k internetu. SMS a MMS se Uctuji zvlast, stejné jako dalsi volitelné sluzby dle tohoto ceniku.

e Pokud pred uplynutim platnosti zakladniho objemu dat 300 MB dojde k jeho vycerpani, objem dat se automaticky
obnovi, tj. navysi o dalSich 300 MB za cenu 19 K¢, a to v tomtéz kalendainim dni az 3x. Takto obnoveny objem dat
je platny do konce kalendarniho dne nebo do vycerpani tohoto objemu dat. Toto nastaveni automatické obnovy objemu
dat muzete kdykoli zménit mj. na mojeo2.cz.

e Tarif neni kompatibilni s Zadnym balickem dle tohoto ceniku veetné balickd volnych jednotek a bali¢kd mobilniho
internetu. Viyjimkou je jen Bali¢ek Data naplno, Bali¢ek Top Svét a Balicek 30 min volani do zahranici.

Volani v CR SMS v CR MMS v CR Denni pausal

Neomezené 2,00 5,90 15,00

e Tarif nelze aktivovat na zadost ucastnika.

e Tarif je bez roamingu, Ize jej vyuZit jen v CR.

e Uvedené ceny jsou v K¢ s DPH.

e Tarif Den zéklad obsahuje neomezené volani v CR a zékladni pfipojeni k internetu v CR o maximalni rychlosti vkladani
a stahovani 32 kb/s. Cena za kalendarni den se Uctuje zapocetim prvniho volani nebo pfipojenim k internetu.

e Volanim v CR se rozumi volani na koncova telefonni ¢isla se standardni tarifikaci, tj. mobilni sit& a pevné linky v CR.
Nevztahuje se na volani na ¢isla se zvlastni tarifikaci.

e Tarif je kompatibilni jen s Balickem 100 GB dat a Balickem 30 minut na voldni do zahranici. S jinym balickem dle tohoto
ceniku véetné balickd volnych jednotek a balickd mobilniho internetu tarif kompatibilni nen.

Volani Volani do 02
v CR ado Volani a vsech SMS
vybranych Vv roamingu pevnych siti Hlasova SMS Vv roamingu
zemi v z6né EU po 1. minuté schranka v CR v zéné EU MMS
6,90 6,90 zdarma 3,00 2,50 2,50 5,90

e Tarif nelze aktivovat na zadost Ucastnika.

e Uvedené ceny jsou v K¢ s DPH/minutu/SMS/MMS.

e Pfivolani v CR se Uc¢tuje za kazdych zapocatych 60 sekund od spojeni hovoru.

e Zména tarifu je mozna prostfednictvim SMS na ¢islo 999 111 ve tvaru TARIF NADLOUHO.

e (Cena 6,90 K¢ s DPH za minutu volani platna pro tarif NAIDLOUHO se vztahuje i na volani na tcastnicka cisla
na Ukrajinu, do Vietnamu, do Ruska.
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Volani v SMS
roamingu v Hlasova Vv roamingu
Volani v CR z6né EU schranka SMS v CR v z6né EU MMS
4,90 4,90 3,00 1,90 1,90 5,90

Tarif nelze aktivovat na Zadost ucastnika.
Uvedené ceny jsou v K¢ s DPH/minutu/SMS/MMS.
PFi volani v CR se Uc¢tuje za kazdych zapocatych 60 sekund od spojeni hovoru.

Volani do 02 zdarma k tarifu NA!VYBER

Ucastnikam, ktefi si sjednaji tarif NAIVYBER, se vyhoda Volani do 02 zdarma na 30 dni (dale jen , vyhoda”) aktivuje
dobitim kreditu ve vysi minimalné 300 K¢. U nékterych edic SIM karet m0ze byt vyhoda aktivovdna jiz aktivaci SIM karty;
v takovém piipadé je tato informace na edici uvedena.

Ucastnik je o aktivaci vyhody informovan vzdy SMS zpravou. Pro obnoveni vyhody je nutné dobit kredit ve vysi
minimalné 300 K¢, vyhoda se obnovi ihned po dobiti a je vzdy platnd 30 dnt od posledniho dobiti kreditu.

Vyhoda je kompatibilni s tarify NAIVYBER, NAITHLAS a NAIPISTE. V pfipadé zmény na jiny nez kompatibilni tarif

se vyhoda ukoncuje.

V pfipadé prechodu z O2 Predplacené sluzby na O2 Mobilni hlasovou sluzbu neni mozné vyhodu prevést.

Vyhodu nelze prevést na jiné telefonnf &islo.

Vyhoda se vztahuje pouze na volani na koncova telefonni ¢isla se standardni tarifikaci. Vyhoda se nevztahuje na cisla

se zvlastni tarifikaci.

Na vyhodu dle této akce ma Ucastnik ndrok pouze na zakladé dobiti, ktera jsou realizovana do 12 mésicl od okamziku
prvotniho nastaveni vyhody, o kterém byl Uc¢astnik informovan SMS zpravou.

02 si vyhrazuje pravo omezit nebo prerusit poskytovani vsech sluzeb poskytovanych prostfednictvim predplacené karty
nebo odebrat vyhodu v piipadé zneuziti nebo podezieni na zneu?ziti sluzeb dle ¢lanku 7.1. odst. d) nebo ¢l. 7.2. odst. b)
Vseobecnych podminek pro poskytovéni O2 Predplacené sluzby vydanych O2.

Bali¢ek 100 MB dat k tarifu NA!VYBER

Ucastniktim, ktefi si sjednaji tarif NAIVYBER, se vyhoda Bali¢ek 100 MB dat zdarma na 30 dni (dale jen ,vyhoda”)
aktivuje dobitim kreditu ve vysi minimdalné 300 K¢. U nékterych edic SIM karet mUze byt vyhoda aktivovana jiz aktivaci
SIM karty; v takovém pripadé je tato informace na edici uvedena.

Ucastnik je o aktivaci vyhody informovan vzdy SMS zpravou. Pro obnoveni vyhody je nutné dobit kredit ve vysi
minimalné 300 K¢, vyhoda se obnovi ihned po dobiti a je vzdy platna 30 dnl od posledniho dobiti kreditu.

Vyhoda je kompatibilni s tarify NAIVYBER, NAIHLAS a NAIPISTE. V pfipadé zmény na jiny nez kompatibilni tarif

se vyhoda ukoncuje.

V pripadé prfechodu z O2 Predplacené sluzby na 02 Mobilni hlasovou sluzbu neni mozné vyhodu prevést.

Vyhoda neni kompatibilni s bali¢cky mobilniho internetu. V pfipadé aktivni vyhody a aktivace bali¢cku mobilniho internetu
se vyhoda deaktivuje.

Vyhodu nelze prevést na jiné telefonnf &islo.

V piipadé, Ze ma Ucastnik dostatec¢ny kredit, bali¢ek a aktivni automatickou obnovu dat, balicek se po jeho vycerpani
automaticky obnovi, a to za cenu 49,- K¢ s DPH. Takto obnoveny objem dat ma platnost do konce platnosti 30 denniho
obdobi platnosti vyhody. Automatické obnoveni neprobéhne, pokud na SIM karté neni dostatecny kredit k pokryti ceny
dokoupenych dat.

Na vyhodu dle této akce ma Ucastnik ndrok pouze na zakladé dobiti, ktera jsou realizovana do 12 mésic od okamziku
prvotniho nastaveni vyhody, o kterém byl Gcastnik informovén SMS zpravou.

Balicek je kompatibilni s vyhodami za dobiti k tarifu NAIVYBER. U¢astnik mdze mit zaroven aktivni 2 vyhody za dobiti

k tarifu.

Balicek Ize vyuzivat v roamingu v zéné EU.

02 si vyhrazuje pravo omezit nebo prerusit poskytovani vsech sluzeb poskytovanych prostfednictvim predplacené karty
nebo odebrat vyhodu v pfipadé zneuZiti nebo podezieni na zneuziti sluzeb dle ¢lanku 7.1. odst. d) nebo ¢l. 7.2. odst. b)
VSeobecnych podminek pro poskytovani O2 Predplacené sluzby vydanych O2.
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Volani SMS
V roamingu Hlasova Vv roamingu
Tarif Volani v CR v z6né EU schranka SMS v CR v z6né EU MMS
02 NA!PISTE 6,70 6,20 3,00 1,90 1,90 5,90
02 NA!'HLAS 5,60 5,60 3,00 2,60 1,90 5,90

e Uvedené ceny jsou v K¢ s DPH/minutu/SMS/MMS.

e Privolaniv CR se Uc¢tuje za kazdych zapocatych 60 sekund od spojeni hovoru.

e Tarif 02 NAIPISTE, 02 NAIHLAS nelze nové aktivovat.

e Postupné ukoncujeme poskytovani tarifd 02 NAIPISTE a 02 NAIHLAS a Gcastniky prevadime na tarify z nasi aktuaini
nabidky uvedené v tomto ceniku. Tyto zmény jsou Ucastniklim oznamovany formou SMS pfedem v souladu se zakonem.

Ostatni mobilni

Volani v SMS v
Volani do 02 volani v CR Pevné sité i )
roamingu roamingu MMS v
mimo mimo mimo v z6né Hlasova SMS v z6né MMS roamingu
Tarif Spicka Spicku Spicka Spicku Spicka Spicku EU schranka v CR EU v CR v zéné EU
02 Quatro 7,80 3,00 11,70 9,00 11,70 3,00 6,20 3,00 3,80 1,90 9,70 6,50
02 FUN 7,80 7,80 7,80 7,80 7,80 7,80 6,20 3,00 2,10 2,60 9,70 6,50

e Uvedené ceny jsou v K& s DPH/minuta/SMS/MMS.
e Tarif 02 Fun, 02 QUATRO nelze nové aktivovat.

e Pfivolaniv CR se Uc¢tuje za kaZdych zapocatych 60 sekund od spojeni hovoru.
e Pro tarif 02 Quatro plati: $picka - vsedni dny 7 az 16 hod, mimo 3Spicku - vsedni dny 16 aZ 7 hod, vikendy a statni svatky.

e SMS zInternetu — placené.

e Postupné ukoncujeme poskytovani tarif 02 QUATRO a O2 FUN a Ucastniky pfevadime na tarify z nasi aktuadini nabidky
uvedené v tomto ceniku. Tyto zmény jsou Gcastnikiim oznamovény formou SMS predem v souladu se zékonem.
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Doplrikové sluzby

Volani
o vikendu SMS o vikendu
Volani Vv roamingu SMS o vikendu Vv roamingu
Balicek o vikendu v CR v z6né EU v CR v z6né EU Mésiéni pausal
VIKENDY
K TARIFU DEN Neomezené Neomezené 2,00 1,90 100,00
VOLANI
VIKENDY
K TARIFU DEN Neomezené Neomezené Neomezené Neomezené 100,00
VOLANI + SMS

e Uvedené ceny jsou v K¢ s DPH.

e Balicek neni mozné aktivovat na zadost tGcastnika.

e Bali¢ek je mozné aktivovat k tarifdm DEN VOLANI, DEN VOLANI + SMS.

e Vramci pausalu za balicek Ize v dobé od soboty od 00:00:01 do nedéle do 23:59:59 Cerpat sluzby, které jsou
standardné zahrnuty do pausalni denni ceny za tarif DEN VOLANI, DEN VOLAN[ + SMS. V této dobé se ucastnikovi
neuctuje denni pauséini cena za tarif DEN VOLANI, DEN VOLANI + SMS. Na sluzby, které nelze v rdmci tarifu DEN
VOLANI, DEN VOLANI + SMS ¢erpat v ramci denniho pauséiniho poplatku, se balicek nevztahuje.

e Vrdmdi balicku je o vikendech k dispozici i zékladni pFipojeni k internetu v CR a pro roaming v zéné EU o maximaln{
rychlosti vkladani a stahovani 32 kb/s.

e Balicek je aktivovan v okamziku potvrzeni jeho aktivace formou SMS. Balicek se vzdy po 30 dnech automaticky
obnovi a z kreditu bude odecten mési¢ni pausal. Automatické obnoveni neprob&hne, pokud na SIM karté neni kredit
dostatecny k pokryti ceny pausalu. Po dobiti dostatecné ¢astky k pokryti ceny pausalu se bali¢ek opét automaticky
obnovi.

e Neomezené volani a SMS v ramci balicku jsou uréeny pro provoz v CR a pro roaming v zéné EU a Ize je pouZit na spojeni
Gctovand standardni tarifikaci.

e Postupné ukoncujeme poskytovani balickd. Tyto zmény jsou Ucastniklim oznamovany formou SMS pfedem v souladu se

zdkonem.
Neomezené Neomezené Tydenni Obnoveni
Balicek volani SMS objem dat objemu dat Tydenni pausal
do0O2ana y
FREE 02 Devneé sité do 02 ne ne 59,00 K¢
FREE 02 SMS ne do 02 ne ne 39,00 K¢
v CR v CR
FREE CZ a v roamingu a v roamingu 375 MB 29,00 K¢ 199,00 K¢
v zéné EU v zoné EU

e Uvedené ceny jsou v K¢ s DPH.

e Balicky je mozné aktivovat k tarifdm NA!VYBER, NAIDLOUHO, nebo 02 NAIPISTE. K tarifu 02 NAIHLAS je mozné
aktivovat balicky FREE O2 a FREE 02 SMS. K tarifu 02 NAIHLAS nelze aktivovat bali¢ek FREE CZ.

e Aktivace se provadi zaslanim bezplatné SMS na ¢islo 999111 ve formatu: FREEO2 pro bali¢ek FREE O2; FREECZ
pro bali¢ek FREE CZ a SMS O2 pro bali¢ek FREE O2 SMS

e Aktivaci balicka se deaktivuiji vdechny doplrikové sluzby obsahujici stejny druh vyhod, jako bali¢ky FREE.

e Balicek je aktivovan v okamziku potvrzenf jeho aktivace formou SMS. Bali¢ek se vzdy po 7 dnech automaticky obnovi
a z kreditu bude odecten tydenni pausal. Automatické obnoveni neprobéhne, pokud na SIM karté neni kredit
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dostatecny k pokryti ceny pausalu. Po dobiti dostatecné c¢astky k pokryti ceny pausalu se bali¢ek opét automaticky
obnovi.

e Neomezené volani, SMS a data v rédmci balickt FREE jsou ur¢eny pro provoz v CR (v pfipadé balicku FREE CZ
i pro roaming v zoné EU) a Ize je pouZit na spojeni U¢tovana standardni tarifikaci.

e  Balicek nepodporuje vybrané internetové aplikace.

e Datova spojeni Ize uskutecnit prostfednictvim technologii GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, HSPA+, HSPA+DC a LTE.

Konference na objednavku
Hlasova konference: (¢. +420 606 000 600 - cislo nelze vlozit do zdkaznikovy VPN) — mUze jednorazové vyuzit kazdy
Ucastnik, mési¢ni pausal se nelctuje.

Sluzba Cena
Aktivace 0,00 K¢
Sazba za minutu volani z 02 4,90 K¢

e Na hovorné se neuplatni volné minuty Ucastnika ani pfipadné sjednané slevy.
e Prvni zapocatd minuta se Uctuje celd, dale po sekundach.
e UZivatelm pfipojujicim se z jinych siti bude U¢tovano bézné volani do O2.
e Objednéni pres SMS:
Odeslani SMS ve tvaru konf ddmm hhmm ddd nn na ¢islo +420 720 00 22 33, kde:
- ddmm = datum konference (dd-den, mm-mésic)
- hhmm = ¢as zac¢atku konference (hh-hodina, mm-minuty - ve 24:00 formatu)
- ddd = délka konference v minutach (maximalni délka konference je 120 minut)
- nn = pocet Gcastnikd konference
- Priklad objednavky: konf 0907 1400 60 10 (datum 9. 7. aktudlniho roku, zacatek 14:00, délka konference
60 minut, maximalni pocet Gcastnik 10)
- pro komunikaci v ¢estiné se pouzije klicové slovo konf ddmm hhmm ddd nn / pro komunikaci v angli¢tiné
se pouzije kli¢ové slovo confddmm hhmm ddd nn
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02 Mobilni internetové pripojeni

Objem dat balicku Ro¢ni pausal balicku
Tarif v CR na rok
D:L'\TA'IVIANIE ROK + bali¢ek Rocni datové 15 GB 649,00 K&
pripojeni 15 GB
DATAMANIE ROK + balicek Roc¢ni datové 50 GB 999,00 K&

pfipojeni 50 GB

e Uvedené ceny jsou v K¢ s DPH.

e Tarif ani bali¢ek nelze aktivovat na Zadost Ucastnika. Balicek Ize aktivovat pouze prostfednictvim mobilni aplikace
MojeO2.

e Tarif Ize sjednat jen v kombinaci s jednim z uvedenych bali¢kl. Jednéa se o tarif s datovym balickem dostupny jen
na datovych SIM kartach bez sluzby O2 Mobilni hlasova sluzba. S timto tarifem a bali¢ckem tedy nelze vyuzivat voldn,
SMS ¢i MMS. Tarif proto také neni kompatibilni s jinymi bali¢ky uvedenymi v tomto ceniku.

e K tarifu ani bali¢ku nelze aktivovat roaming; Ize je tedy vyuzit jen v CR.

e Objem dat v rdmci balicku je platny 365 dn( od jeho aktivace nebo obnovy. Po 365 dnech nebo po vycerpani objemu
dat (podle toho co nastane dfive) dojde k automatické obnové balicku na dalsich 365 dni a z kreditu bude odecten
ro¢ni pausal balicku. Nespotiebovana data se neprevadi do dalsiho obdobi. V pfipadé, ze nedojde k obnové balicku kvali
nedostate¢nému kreditu, balicek se automaticky obnovi po dobiti dostatecné ¢astky kreditu k Uhradé jeho pausélu.

e Pfizméné balicku a/nebo tarifu se bez ndhrady rusi nevycerpany zUstatek dosavadniho objemu dat.

e S ohledem na délku pfedplaceného obdobi se u tohoto tarifu s datovymi balicky smlouva uzavira odchyiné
od ustanoveni ¢l. 8.3. VP na dobu urcitou v délce 14 mésicd. Pokud UGcastnik dobije kredit, doba trvani smlouvy
se prodlouzi na dalsi dobu urcitou v délce 14 mésict ode dne posledniho dobiti kreditu. Nedojde-li k tomu, smlouva
se po uplynuti doby urcité na zakladé zdkona a v souladu s nim zméni na dobu neurcitou. V takovém pripadé ma 02
pravo smlouvu vypovédét, pokud od uzavieni smlouvy nebo posledniho dobiti kreditu uplynulo vice nez 14 mésict
a soucasné Ucastnik nema zadny kredit po souvislou dobu delsi nez 5 dnt; 02 doru¢i vypovéd formou SMS na telefonnf
¢islo rusené sluzby a smlouva skon¢i uplynutim vypovédni doby v délce 2 tydnt od doruceni vypovédi. V ostatnim plati
standardni ustanoveni VP (v¢etné posledni véty ¢l. 8.3. tykajici se kreditu).

¢ Internetové balicky umoziuji cenové zvyhodnéna datova spojeni v CR a pfi roamingu v zéné EU.

Balicek Objem dat na tyden Tydenni pausal Obnoveni objemu dat
_Ballcek 75 MB mobilniho 75 MB 49,00 Ké 29,00 K&
internetu
Balicek 400 MB 400 MB 89,00 K¢ 39,00 K¢
mobilniho internetu

Balicek Objem dat na mésic Mésicni pausal Obnoveni objemu dat
Balicek 500 MB 500 MB 150,00 K¢ 150,00 K¢
mobilniho internetu
Balicek 1,5 GB 1,5GB 299,00 K¢ 149,00 K¢
mobilniho internetu
Balicek 5 GB mobilniho 5 GB 549,00 K& 249,00 K&

internetu
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Balicek Objem dat na mésic Mésicni pausal Obnoveni objemu dat

Balicek 10 GB mobilniho
internetu 10 GB 499,00 K¢ .

(nelze aktivovat na zadost u¢atnika)

Balicek 20 GB mobilniho
internetu 20 GB 1 499,00 K¢ 249,00 K¢
(poskytovan do 25. 4. 2022)

e Balicky mobilniho internetu jsou kompatibilni se vSemi hlasovymi i datovymi tarify, pokud neni v tomto ceniku
u jednotlivych tarifd uvedeno jinak. Pokud si U¢astnik nezakoupi k internetovému balicku hlasovy tarif, nelze
z internetového balicku volat, je mozné odesilat pouze SMS a MMS.

e Platnost bali¢kl je sedm nebo tficet dn.

e Balicek se Ucastnikovi v pripadé dostate¢ného kreditu obnovi vzdy po uplynuti 7 nebo 30 dnd, podle typu balicku.

e Pokud pred uplynutim platnosti stavajiciho balicku dojde k vycerpanf limitu pfenasenych dat a Ucastnik ma zapnutou
funkci automatické obnovy objemu dat, limit pfenasenych dat se tim automaticky obnovi (s vyjimkou Balicku 10 GB
mobilniho internetu) ve stejné vysi u viech balickd, s vyjimkou Balicku 20 GB mobilniho internetu, ktery se obnovi
ve vy3i 5 GB, a to opakované 3x (Balicek 400 MB mobilniho internetu, Balicek 1,5 GB mobilniho internetu, Balicek 5 GB
mobilniho internetu) nebo 10x (Bali¢cek 500 MB mobilniho internetu) v rdmci pfislusného sedmidenniho ¢i tricetidenniho
obdobi platnosti balicku.

e Balicky nejsou mezi sebou navzajem kompatibilni. V pfipadé aktivniho balicku mobilniho internetu se aktivaci jiného
balicku mobilniho internetu plvodni bali¢ek deaktivuje bez naroku na jeho docerpani.

e Po uplynuti platnosti stavajiciho balicku dat se nespotiebovand ¢ast objemu dat neprevadi do obdobi platnosti nového

e Data z objemu dat v rdmci balicku se Cerpaji pfednostné pred zékladnim pfipojenim k internetu, které je k dispozici
v réamdi tarift fady DEN VOLANI, DEN VOLANI + SMS.

e  Balicek 75 MB mobilniho internetu a Balicek 20 GB mobilniho internetu jiz nelze nové aktivovat. Postupné ukoncujeme
jejich poskytovani a Ucastniky prevadime na balicky z nasi aktudlni nabidky uvedené v tomto ceniku. Tyto zmény jsou
Gcastnikm oznamovény formou SMS predem v souladu se zdkonem.

Neomezeny objem dat v CR bez limitu rychlosti po dobu 24 hodin

Cena 49,00 K¢

Objem dat v CR bez limitu

60 GB'

Limit objemu dat v roamingu v z6né EU pro viechna Data naplno aktivovana v rdmci jednoho kalendarniho mésice

Limit rychlosti stahovani a odesilani dat bez limitu

e Platnost tohoto jednordzového balicku je 24 hodin od aktivace.

e Spotfeba dat v rdmci balicku se nezapocitava do spotreby dat v ramci tarifu.

e  Balicek Ize aktivovat pouze prostrednictvim mobilni aplikace MojeO2.

e Bali¢ek neni kompatibilni s jinym datovym bali¢ckem (balickem mobilniho internetu); aktivaci jiného balicku se balicek
Data naplno deaktivuje bez naroku na jeho docerpani.

1 Limit objemu dat pro roaming v zéné EU v3ak vzdy odpovidd minimalné vysi stanovené nafizenim EU ¢. 2022/612,
0 roamingu, v platném znéni, a pfedpisy vydanymi k jeho provedeni, zejména ¢l. 42 odst. 2 provadéciho nafizeni Komise
EU ¢. 2016/2286. Do tohoto limitu muzete béhem jednoho kalendafniho mésice v zahrani¢nich statech EU Cerpat
(tj. stahovat a odesilat) data v ramci ceny balicku; tento limit nezaklada samostatny objem dat pro zahrani¢ni staty. Za data
vyCerpana v zahrani¢nich statech EU nad tento limit je vdam O2 oprdvnéna Uctovat pfiplatek za roaming, a to v maximalni
vysi stanovené ¢l. 8 odst. 1 nafizeni EU ¢. 2022/612, o roamingu, v platném znéni.
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Balicek Objem dat na mésic Mésicni pausal

Balicek 100 GB mobilniho

. 100 GB 349,00 K¢
internetu

e  Balicek nelze aktivovat na zadost Ucastnika.

e  Balicek je kompatibilni pouze s tarifem Den Zaklad.

e Balicek je mozné vyuzivat pouze v CR, nebot soucasti tarifu Den Zaklad nenf roaming.

eV pfipadé zmény tarifu dochazi k deaktivaci balicku bez naroku na jeho docerpani.

e Platnost bali¢ku je 30 dn(.

e Balicek neni kompatibilni s jinym datovym balickem uvedenym v tomto ceniku.

e Po uplynuti platnosti stavajiciho balicku dat se nespotfebovana ¢ast objemu dat nepfevadi do obdobi platnosti nového
balicku.

e Balicek se Ucastnikovi v pripadé dostate¢ného kreditu automaticky obnovi vzdy po uplynuti 30 dnd.

e Data z objemu dat v rdmci balicku se Cerpaji pfednostné pred zakladnim pfipojenim k internetu, které je k dispozici
v rdmci tarifu Den Zéklad.

Limit rychlosti
Balicek Objem dat na mésic Mésicni pausal stahovani / odesilani dat

Internet na doma 100 GB 300,00 20 Mb/s / 2 Mb/s

e  Balicek nelze aktivovat na Zadost Ucastnika.

e  Balicek je kompatibilni pouze s tarifem Den Zéklad.

e Balitek je mozné vyuzivat pouze v CR, nebot soucasti tarifu Den Zaklad nenf roaming.

eV pfipadé zmény tarifu dochdzi k deaktivaci balicku bez ndroku na jeho docerpani.

e Platnost balicku je 30 dng.

e Balicek neni kompatibilni s jinym datovym balickem uvedenym v tomto ceniku.

e Po uplynuti platnosti stavajiciho balicku dat se nespotfebovand ¢ast objemu dat nepfevadi do obdobi platnosti nového
balicku.

e Balicek se Ucastnikovi v pfipadé dostate¢ného kreditu automaticky obnovi vzdy po uplynuti 30 dna.

e Data z objemu dat v rdmci balicku se Cerpaji pfednostné pfed zékladnim pfipojenim k internetu, které je k dispozici
v ramci tarifu Den Zéklad.

e Pfenosy pres APN video jsou Uctovany za stejnych podminek jako prenosy pres APN internet.
e Datové tarify umoznuji datové spojeni v CR a pfi roamingu v zéné EU.

Objem dat na 24 hodin Cena za 24 hodin 02 mobilni portal

Mobilni data (CAS) 100 MB 29,00 K¢ 0,00 K¢

e Cena za spojeni pro tarif Mobilni data (CAS) je stanovena za kaZdych zapocatych 24 hodin bez ohledu na nastaveni
mobilniho telefonu ¢ mnoZstvi stazenych dat.
e Obsah stazeny z 02 mobilniho portdlu (napt. vyzvanéni, pozadj) je zpoplatnén zvlastni sazbou.
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Kratkodobé marketingové akce

Trvani akce

1. 11. 2023 - 30. 11. 2023

Kdo muze nabidky vyuZit

Vyhoda, kterou lze ziskat

Zvlastni podminky, které je jesté
tfeba splfiovat

Vyhoda plati pro predplacené SIM karty s tarifem GO Naplno.

Ucastnik s timto tarifem ziska v tomto obdobi pfi aktivaci tohoto tarifu
a pfi kazdém obnoven tarifu v uvedeném obdobi 50 minut volani v CR
a v roamingové zéné EU zdarma navic k zdkladnim 50 volnym minutam.

Platnost 50 minut zdarma je stejna jako platnost zakladnich volnych minut

v tarifu, tj. 30 dni nebo do vycerpani, a ani tyto nevycerpané volné minuty

se neprevadi do dalsiho 30denniho obdobi. Volné minuty nelze pouzit

na mezindrodni hovory a na volani na ¢isla zpoplatnénd specialni sazbou.
Vyhodu nelze prevést na jiné telefonni ¢islo. V pfipadé zmény tarifu GO Naplno
na jiny tarif nebo zrusenf tarifu vyhoda kondi.

Vyhodu nelze uplatnit u tarifd GO Naplno 30, GO Naplno Data Plus, GO Naplno
Maxi Data.

Trvani akce

1. 11. 2023 - 30. 11. 2023

Kdo muze nabidky vyuzit

Vyhoda, kterou Ize ziskat

Zvlastni podminky, které je jesté
tfeba splfiovat

Vyhoda plati pro predplacené SIM karty s tarifem GO Naplno Data Plus.

Ucastnik s timto tarifem ziska v tomto obdobi pfi aktivaci tohoto tarifu
a pfi kazdém obnoveni tarifu v uvedeném obdobi 1 GB dat v CR a v zéné EU
zdarma navic k zadkladnimu objemu 2 GB volnych dat.

Platnost 1 GB dat je stejna jako platnost zakladnich volnych dat v tarifu,

tj. 30 dni nebo do vylerpdni, a ani tato nevycerpana data se neprevadi

do dalsiho 30denniho obdobi.

Vyhodu nelze prevést na jiné telefonni ¢islo. V pfipadé zmény tarifu GO Naplno
Data Plus na jiny tarif nebo zruseni tarifu vyhoda kondi.

Trvani akce

Nabidka je platnad pro dobiti uskutecnéna v obdobi od 1. 11. 2023
do 30. 11. 2023 ve vy3i minimélné 300 K¢. Ucastnik tak maze vyuZit nabidku
vicekrat za dané obdobi, nejvice viak 10x.

Kdo muze nabidky vyuZit

Nabidka plati pro SIM karty z edice GO Online, oznacené logem ,Dobijte
alespon 300 K¢ a vyzvednéte si 5 GB dat zdarma”, které budou od 1. 1. 2020
k zakoupeni v prodejnach vybranych obchodnich partnerd. Ucastnici,

ktefi si zakoupi tuto specidlni edici SIM karty a nejpozdéji 30. 11. 2023

si dobiji ¢astku minimalné 300 K¢, obdrzi SMS s kédem, ktery mohou v dobé
jeho platnosti vlozit na www.odmenazadobiti.cz a vyzvednout si jednordzovy
Balicek 5 GB mobilniho internetu zdarma nebo Jednorazové obnoveni objemu
dat 5 GB se slevou 100%. Platnost kodu je 10 dni od obdrzeni SMS s kodem.



Cenik predplacenych sluzeb OZ

Vyhoda, kterou lze ziskat

Zvlastni podminky, které je jesté
tfeba splfiovat

Ucastnik s iz aktivnim datovym balickem v dobé dobiti kreditu ziska nabidku
odmeény v podobé Jednorazového obnoveni objemu dat 5 GB se slevou 100%.
Toto obnoveni objemu ma platnost shodnou s platnosti datového balicku,

ke kterému je pfic¢tené.

Ucastnik, ktery v dobé& dobiti nema aktivni zadny datovy balicek, ziska nabidku
odmeény v podobé jednorazového Balicku 5 GB mobilniho internetu zdarma.
Tento bali¢ek ma platnost 30 dni nebo do jeho vycCerpani, poté se automaticky
Zrusi.

Nabidka neni uréena pro Ucastniky s témito aktivnimi nabidkami: Balicek 6 GB
dat s postupnym cerpdnim, Bali¢ek 1 GB mobilniho internetu zdarma.

Trvani akce

Kdo muze nabidky vyuZit

Vyhoda, kterou lze ziskat

1.7.2023 -31. 12. 2023

Ucastnik 02 Mobilni hlasové sluzby nebo 02 Mobilniho internetového pripojeni

Ucastnik 02 Mobilni hlasové sluzby nebo 02 Mobilniho internetového pripojenti
s aktivnim roamingem muze vyuzivat volani, SMS, MMS a datové pfipojeni

v mobilnich sitich ve Velké Britanii a Gibraltaru za stejnych podminek jako

v z6né EU. Ucastnik 02 Mobilni hlasové sluzby, ktery je spotiebitelem, dale
miize vyuzivat mezinarodni volani a SMS z CR na zahrani¢ni U¢astnicka ¢isla
Velké Britanie a Gibraltaru za stejnych podminek jako mezinarodni volani a SMS
do EU (v maximalni cené pro spottebitele dle ¢l. 5a nafizeni EU 2015/2120,
ktera ¢ini od 15. 5. 2022 do 14. 5. 2023 u volani 5,60 K¢&/min. a u SMS

1,70 K&SMS v¢. DPH) a v obdobi od 15. 5. 2023 do 14. 5. 2024 u volani

5,40 K&min. a u SMS 1,70 K&SMS v¢. DPH (po zaokrouhleni na desetihalére
dol0).

Trvani akce

Kdo muze nabidky vyuzit

Vyhoda, kterou Ize ziskat

20

1. 11. 2023 - 30. 11. 2023

Ucastnik 02 Mobilni hlasové sluzby nebo 02 Mobilniho internetového pfipojent.

Ucastnik 02 Mobilni hlasové sluzby nebo 02 Mobilniho internetového pfipojeni
s aktivnim roamingem maze vyuzivat volani, SMS, MMS a datové pfipojeni

v mobilnich sitich na Ukrajiné za stejnych podminek jako v zéné& EU. Ucastnik 02
Mobilni hlasové sluzby, ktery je spotiebitelem, dale mUze vyuzivat mezindrodni
volani (s vyjimkou ucastnikd s tarify GO 1 GB, GO 3 GB, GO 7 GB, GO
Neomezené a Den Zéklad) a SMS z CR na zahrani¢ni Ucastnicka ¢isla Ukrajiny

za stejnych podminek jako mezindrodni volani a SMS do EU (v maximalni cené
pro spotrebitele dle ¢l. 5a nafizeni EU 2015/2120, kterd ¢ini od 15. 5. 2023

do 14. 5. 2024 u volani 5,40 K&min. a u SMS 1,70 K&SMS v¢. DPH

(po zaokrouhleni na desetihaléfe dol).
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Trvani akce

Kdo miZze nabidky vyuZit

Vyhoda, kterou Ize ziskat

1. 11. 2023 - 30. 11. 2023

Ucastnik 02 Mobilni hlasové sluzby s tarifem GO 1 GB, GO 3 GB, GO 7 GB, GO
Neomezené nebo Den Zaklad.

Ucastnik 02 Mobilni hlasové sluzby s uvedenym tarifem maze vyuzivat
mezinarodni volani z CR na zahrani¢ni Ucastnicka Cisla Ukrajiny za zvyhodnénou
cenu 5,70 K&min v ¢. DPH.

Trvani akce

1. 11. 2023 - 30. 11. 2023

Kdo muze nabidky vyuzit

Vyhoda, kterou Ize ziskat

Dalsi podminky

Spotrebitel, ktery legalngé pobyva v Ceské republice, aby ziskal do¢asnou
ochranu proti probihajicimu ozbrojenému konfliktu na Ukrajing, a to v ramci
specialni ukrajinsko-ceské edice predplacené SIM karty O2 vydané pro tento ucel
s oznacenim 15 GB.

Ucastnik splfiujici podminky uvedené vyse ziska pfi aktivaci tarifu GO 7 GB na
SIM karté v uvedené specidlni edici a pfi kazdém obnoveni tohoto tarifu, k nimz
dojde v dobé trvani akce:

- 8 GB dat v CR a v zéné EU zdarma navic k zékladnimu objemu dat v tarifu;

- 50 minut volani v CR a v roamingu v zéné EU zdarma;

- volani na Ucastnicka cisla O2 Mobilni hlasové sluzby zdarma; a

- mezinarodni volani z CR na Ucastnicka ¢isla prid&lena ve vefejnych
komunikacnich sitich Ukrajiny za 1 K&min v&. DPH. (V rdmci této akce se na
Ucastnika neuplatni cenova zvyhodnéni mezindrodniho volani z jinych akci.)

Platnost 8 GB dat a 50 minut voldni zdarma je stejna jako platnost zékladniho
objemu dat v tarifu, tj. 30 dni od aktivace nebo obnovy tarifu béhem trvani akce
(nedojde-li k jejich dFivéjsimu vycerpani), pfi¢emz ani tato nevycerpana data a
volné minuty se neprevadi do dalSiho obdobi.

Volné minuty nelze pouzit na mezinarodni hovory ani na volani na ¢isla
zpoplatnénd specialni sazbou. Vyhody nelze prevést na jiné telefonni ¢islo. V
pfipadé zmény tarifu GO 7 GB na jiny tarif (vCetné pausalniho), zruseni tarifu
nebo sluzby (v¢etné pfevodu na jiného Ucastnika) ¢i skonceni doby trvani akce
vyhody kondi.

02 je opravnéna vyhody bez dalsiho odebrat, pokud ma dlvodné predpoklady
pro zavér, Ze jsou vyuzivany osobami, které nesplriuji podminky pro vyuziti této
nabidky.

Vyhoda, kterou Ize ziskat

V rdmci marketingové akce zavadéni eSIM v 02 mohou Ucastnici, jimz

je sluzba poskytovéna prostrednictvim eSIM, stahovat jeji elektronicky profil

do 31. 12. 2023 v cené poplatku za aktivaci sluzby (u eSIM sjednané pfi zfizeni
sluzby) ¢i v cené poplatku za vyménu SIM (u jiz zfizené sluzby), a to bez uctovani
poplatku za opakované stazeni eSIM za 4. a kazdé dalsi jeji stazeni béhem téhoz
kalendarniho mésice.
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Roaming a Mezinarodni hovory

Roaming - umozfuje vyuzivani sluzeb 02 i v sitich zahraniénich operator(, s nimiz ma 02 sjednanou roamingovou
dohodu.

Roaming lze uzivat kdekoli na Gzemi pokrytém signdlem zahrani¢niho operéatora.

Seznam partnert pro roaming v letadlech a na lodich je uverejnény na strédnkach http://www.02.cz/osobni/
roaming/111826-roaming_v_letadlech_a_na_lodi.html.

S Gcinnosti od 1. 6. 2018 se uplatiiuje technologické opatieni Chytra ochrana dat. Toto opatreni je bezplatné a chrani
Ucastniky proti neoc¢ekdvanému Gctovani spotfeby dat u pripojeni k internetu ve statech v EU a mimo zénu EU:

pFi pFihlaSeni SIM karty do sité ve staté mimo EU bude datové pripojeni blokovéano, pokud Ucastnik toto opatienf
nedeaktivuje nebo neobjedna nabizeny roamingovy datovy balicek. Nastaveni opatreni (aktivni ¢i neaktivni) lze ménit
formou SMS ¢i v samoobsluzném portélu Moje 02; zména prihlaSeni SIM karty do sité v jiném staté nezplsobi zménu
aktudlniho nastaveni.

Volné
Druh hovoru Zpusob uctovani minuty/SMS

U odchozich hovort z jedné zény do druhé plati cena pro vyssi zénu;
napf. volani ze zény EU do zény Zbytek Evropy je zpoplatnéno sazbou dle zény
Zbytek Evropy.

Odchozi volani v zéné EU je po vycerpani volnych jednotek uctovano
Odchozi roamingové  od spojeni hovoru pomérné za zapocatou prvni pliminutu, poté po sekundach
hovory (tj. 30+1). ,
: P e y . . Uplatni se
V ostatnich zénach jsou ceny Uctovany za kazdou zapocatou minutu na roaming
od spojeni hovoru(tj. 60+60). v zéné EU

Uvedené ceny neplati pro Platebni transakce (napf. volani na ¢isla s predcislim
900, 906, 909, Premium SMS, atd.). a zelené linky.

PFichozi volani v ramci zény EU je zdarma.
V ostatnich zénéch je pfichozi volani Gc¢tovéno za kazdou zapocatou minutu
od spojeni hovoru (tj. 60+60).

Prichozi roamingové
hovory

Pfijem SMS a MMS Bezplatné Neuplatni se

U datovych sluzeb, které jsou ur¢eny pro spotiebu v CR a v zéné EU, je 02

opravnéna v pfipadg, Ze Ucastnik prekroci pfi ¢erpani dat v zéné EU v rdmci

konkrétni objemové jednotky limit stanoveny PROVADECIM NARIZENIM

KOMISE (EU) 2016/2286 (,,Nafizeni"”), nauctovat za data spotfebovana pfi

roamingu v zéné EU nad rdmec tohoto limitu pfiplatek k cené za pfislusnou

objemovou jednotku v maximalni vysi pripustné podle Nafizeni. Tato vyse Uplatni se
Data od 15. 5. 2023 ¢ini 0,0519 K¢ s DPH (0,0429 K¢ bez DPH) za 1 MB dat na data

Cerpanych v zon& EU (tj. 51,90 K& s DPH za 1 GB) a od 1. 1. 2024 pak dinf Vv z6né EU

0,0446 K¢ bez DPH (0,0369 K¢ s DPH) za 1 MB dat ¢erpanych v zéné EU

(tj. 44,60 K¢'s DPH za 1 GB). Zuc¢tovaci jednotka pro Uctovani pfiplatku

je 1kB. Ucastnikam, ktefi dfive sjednali tarif s odlisnou vy3i pfiplatku, je tato

zména postupné oznamovana zpUsobem pro zasilani vyuctovani v souladu se

zakonem.
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Roamingové tarify

Podle téchto tarift vdm uctujeme sluzby cerpané v zahranicnich sitich.

Pfichozi hovor s informaci o cenach roamingu je zdarma
Aktivace a deaktivace tarifu je bezplatna s vyjimkou telefonické objednavky a SMS ze zahranici

Volani v rdmci zény

Zemé ado CR Pfichozi hovory SMS MMS
EU dle tarifu dle tarifu dle tarifu dle tarifu
Zbytek Evropy 42,35 K¢ 24,20 K¢ 12,10 K¢ 9,60 K¢
Ostatni 66,55 K¢ 54,45 K¢ 12,10 K¢ 9,60 K¢

Ceny jsou uvedeny v K¢ za minutu/SMS/MMS s DPH a plati ve vsech sitich v dané zemi.

Rozdéleni zemi do jednotlivych zén pro tarif Svét Basic a Roamingova data

Zéna Seznam zemi
Azory (Portugalsko), Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Guadeloupe (Francie), Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kanarské ostrovy (Spanélsko), Kypr,

EU Lichtenstejnsko, Litva, Lotyssko, Lucembursko, Madeira (Portugalsko), Madarsko, Malta, Martinik

(Francie), Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion (Francie), Rumunsko,
Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Vatikéan (ltalie).

Albénie, Andorra, B&lorusko, Bosna a Hercegovina, Cernd Hora, Faerské ostrovy, Gibraltar (Velka
Britanie), Guernsey, Jersey, Kosovo, Man, Moldavsko, Monako, Severni Kypr (Turecko), Severni
Makedonie, Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina, Velka Britanie.

Zbytek Evropy

Ostatni Vsechny zbyvajici zemé; provoz na lodich a v letadlech.
Roaming - data
Zéna Cena s DPH
EU dle tarifu
Zbytek Evropy 240,00 K¢
Ostatni 300,00 K¢

e Ceny jsou uvedeny v K¢ za 1 MB, Uctuje se kazdy zapocaty 1 kB. Zény jsou shodné se zénami pro Svét Basic. Ucastnik
muZe data roaming vyuzivat, pokud mé aktivni datové prenosy v rémci Ceské republiky a aktivni sluzbu Roaming.

e Datovy provoz na lodich a v letadlech je Gc¢tovan dle zény Ostatni.

e Jakakoliv aktivita, ktera vyZzaduje pripojeni k siti GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA, HSPA+, HSPA+DC a LTE znamena zapoceti
Uctovaci jednotky.

e Technologie pfipojenf je zavisla na technologickych moznostech smluvniho roamingového operatora.

e Pfi aktivaci roamingu je Ucastnikovi pro Cerpana data automaticky nastavena funkcionalita Datovy limit. Do Datového
limitu se zapocitavaji data Cerpand ve vsech zénach. Datovy limit umozriuje vypnuti datového pfenosu v okamziku, kdy
Ucastnik stdhne v ramci datového roamingu objem dat v cené odpovidajici ¢astce 50 EUR bez DPH. Po vypnuti datového
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pfenosu dosazenim Datového limitu je nutné pro dalsi ¢erpani dat Datovy limit zrusit. V rdmci jednoho kalendérniho
mésice je mozné Datovy limit aktivovat a deaktivovat opakované, a to na bezplatném telefonnim ¢isle 720 720 721.

Pfi kazdé nové aktivaci Datového limitu nebo na zac¢atku nového kalendarniho mésice se objemovy limit pocitd od nuly.
02 odesle Ucastnikovi zpravu v okamziku, kdy dosdhne 80 % a 100 % limitu.

Balicek Platnost Volné MB Cena/mésic K¢ s DPH
. “ Vybrané “
Balicek Top Svét Jeme 40 99,00 K¢
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Balicky umozriuji roamingové datové prenosy do sjednaného objemu dat (volné MB). Tento objem dat se uplatni

od pocatku Cerpdni balitkl. Po vycerpani objemu dat v balicku ¢i uplynuti doby jeho platnosti se pouZije shodné
nastaveni datového pripojeni mimo EU jako pfed zahdjenim Cerpdni balicku: je-li aktivni blokace datového pfipojeni
mimo EU a jsou spInény jeji podminky, datovy provoz se zastavi, jinak se na néj uplatni podminky Uctovani podle objemu
staZzenych dat vyse.

Mésicni poplatek je jednorézové odecten z kreditu pfi aktivaci balickd. U¢tovaci jednotka je 100 kB. Nevycerpané
jednotky se neprevadéji do dalsiho mésice.

U balicku Top svét je mozné Cerpat volné MB pouze ve vybranych zemich: Afghanistan, Albanie, Alzirsko, Andorra,
Anguilla, Antigua, Argentina, Arménie, Aruba, Australie, Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Barbados,
Bélorusko, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Botswana, Brazilie, Britské panenské ostrovy, Cerna Hora, Cina, Dominika,
Dominikanska republika, Egypt, Ekvador, Faerské ostrovy, FidZi, Filipiny, Gabon, Ghana, Grenada, Grénsko, Gruzie,
Guatemala, Guernsey, Haiti, Honduras, Hong Kong, Chile, Indie, Indonésie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Jihoafricka
republika, Jizni Korea, Jordansko, Kajmanské ostrovy, Kamerun, Kanada, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kena, Kolumbie,
Konzskd demokraticka republika, Kosovo, Kostarika, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos, Macao, Madagaskar, Malajsie, Man,
Maroko, Mexiko, Moldavsko, Monako, Mongolsko, Montserrat, Myanmar, Nigérie, Nikaragua, Novy Zéland, Oman,
Ostrovy Turks a Caicos, Pakistan, Panama, Paraguay, Peru, Pobfezi slonoviny, Portoriko, Rusko, Rwanda, Salvador,
Saudska Ardbie, Severni Kypr, Severni Makedonie, Seychely, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké,
Srbsko, Sri Lanka, Svaty Krystof a Nevis, Svycarsko, Tadzikistan, Tanzanie, Thajsko, Tchaj-wan, Tunisko, Turecko, Ukrajina,
Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatu, Venezuela, Vietnam, Zambie.

Balicek je platny 30 dnt od jeho aktivace.
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MEZINARODNI HOVORY

Zoéna Cena s DPH
Slovensko 11,90 v rozsahu ¢l. 5a nafizeni EU 2015/2120
Zbytek svéta ™ 34.90 viak jen do tam urcené maximalni ceny
Satelity "2 199,00

"1 Zbytek svéta zahrnuje ostatni staty a Uzemi, v nichz méa O2 aktualné smluvniho partnera zajistujiciho terminaci mobilniho
volani. Aktudlni vycet téchto zemi najdete na www.02.cz/mezinarodni
"2 Do zony Satelity patfi mezindrodni predvolby +87x, +88x, +176x

e Cl. 5a nafizeni EU 2015/2120 stanovuje maximalni cenu pro spotfebitele u volani do EU, a to od 15. 5. 2022
do 14. 5. 2023 po zaokrouhleni na desetihalére doll ve vysi 5,60 K&min v¢. DPH a od 15. 5. 2023 do 14. 5. 2024
po zaokrouhleni na desetihalére dold ve vysi 5,40 K&/min. v¢. DPH.

e EU aktudlné zahrnuje tyto zemé: Azory (Portugalsko), Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska
Guyana, Guadeloupe (Francie), Chorvatsko, Irsko, Island, Itélie, Kanarské ostrovy (Spanélsko), Kypr, Lichtenstejnsko,
Litva, Loty3sko, Lucembursko, Madeira (Portugalsko), Madarsko, Malta, Martinik (Francie), Némecko, Nizozemi, Norsko,
Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion (Francie), Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko,
Svédsko, Vatikan (Italie).

e Uvedené ceny jsou v K¢ za 1 minutu. Uctuje se kazda zapocatd minuta.

e Mezinarodni hovory uskute¢néné pres *55 budou Uctovany za vyse uvedené ceny dle jednotlivych zén.

Volné
Balicek Platnost minuty Cena/mésic K¢ s DPH
Balicek 30 minut
na volani do Cely svét * 30 179,00 K¢

zahranici

*  Cely svét zahrnuje tyto zény pro Mezindrodni hovory: Slovensko a Zbytek svéta.
e Balicek je platny 30 dnu od jeho aktivace. NevyuZité volné jednotky se neprevadi.
e Volné jednotky - minuty Ize uplatnit na mobilni ¢isla i na pevné linky.

e Aktivace balicku je mozna odeslanim SMS na ¢islo 999 111 ve tvaru INTC30.

e (Cena za odchozi SMS na zahrani¢ni ¢isla (tj. ¢isla s mezinarodni pfedvolbou jinou nez +420) je 5 K& s DPH, v rozsahu
¢l. 5a narizeni EU 2015/2120 v3ak jen do tam ur¢ené maximalni ceny. Ta je stanovena pro spotfebitele u SMS do EU,
atood 15.5.2022 do 14. 5. 2024 po zaokrouhleni na desetihaléfe doll ve vysi 1,70 KE¢/SMS s DPH.

e Cena za odchozi MMS na zahranic¢ni ¢isla (tj. ¢isla s mezindrodni predvolbou jinou nez +420) je 9,50 K¢ s DPH.

e U odchozich SMS/MMS zprav na zahranic¢ni tel. ¢isla se neuplatriuji volné SMS/MMS v rdmci tarifu ani z balicka.
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Ostatni sluzby

e SMS s dorucenkou je SMS sluzba poskytovana na pétimistnych cislech zac¢inajicich ¢islicemi 876, umoZnujici hromadnou
automatizovanou komunikaci s pfijemcem SMS zprdvy véetné zajisténi odeslani odpovédi formou SMS od pfijemce
k Ucastnikovi.
e (Cena zpravy na Cislo 876X1 s dorucenim odpovédi pfijemce ze stejného cisla (véetné garance zpracovani do 10 SMS
za 1 sec a odeslani odpovédi do 60 sekund) je 4,90 K¢ s DPH (4,05 K¢ bez DPH) za obé SMS.
e Cena zpravy na Cislo 876X2 s dorucenim odpovédi pfijemce ze stejného ¢isla (véetné garance zpracovani do 50 SMS
za 1 sec a odeslani odpovédi do 10 sekund) je 12,90 K&'s DPH (10,66 K¢ bez DPH) za obé SMS.

e Proménnd X v telefonnich cislech 876X1 a 876X2 je pfi pouziti vzdy zastoupena ¢iselnou hodnotou v rozsahu ¢isel 0 — 9.

Sluzba K¢'s DPH

Casové informace (+420 606 000 606 z MT O2) 4,84

e Uvedené ceny jsou v K¢ za minutu s DPH.
e Minimalni zpoplatnénd délka volani je jedna minuta. Po uplynuti minimaini délky volani se Uctuje po sekundach.

Sluzby 141xx K¢ s DPH
14112 - pfesny Cas 6,05
14114 - vysledky her Sportka, Sazka, 510 a Euromiliony 6,05

e Uvedené ceny jsou v K¢ za minutu s DPH.
e Minimalni zpoplatnéna délka volani na ¢isla 141XX jsou dvé minuty. Po uplynuti minimalni délky volani se Uctuje
za kazdou zapocatou minutu volani cena za jednu minutu volani.

Sluzby 14yxx

Volani na ¢isla 14yxx, kde y = 0, 2-9 (komer¢ni sluzby) jsou Uc¢tovana stejnou sazbou jako volani do pevnych siti dle tarifu
zakaznika

Informacni linky 1180, 1181 a 1188 K¢ s DPH

Cena za minutu volani 40,00

e Informacni sluzby umoznuji spojeni hovoru na vyhledané ¢islo. Takto spojeny hovor je Gctovan stejnou cenou,
jako volani na pfislusnou informacni sluzbu.

e 1180, 1181: Sluzby spojeni hovoru jsou poskytovany v rdmci pevnych i mobilnich siti v CR, v rdmci mezinarodniho volani
je nasledné spojeni hovoru mozné pro volani do zemfi ze zony 1 az 6. Sluzba 1188 poskytuje informace o telefonnich
&islech v CR s moznosti nasledného spojeni hovoru.

e Volani na informa¢ni linky je dostupné pouze v rdmci volani z Ceské republiky. Na sluzbu neni mozné volat ze zahranici.

e Minimalni zpoplatnéna délka volanf je jedna minuta. Po uplynuti minimalni délky volanf se Uctuje kazda zapocata

minuta.
Sluzby 12xx (celostatni spolec¢ensky vyznamné operatorské sluzby) K¢ s DPH
12%x Sazba jako volani do pevné
sité dle tarifu zakaznika
1224 10,15

e P¥ivolani na linku 1224 se Uctuje za kazdych zapocatych 60 sekund od spojeni hovoru.
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Sluzby 12yxx (celostatni spole¢ensky vyznamné operatorské sluzby)

K¢ s DPH

O,

12yxx kdey=4,7,8a9

Sazba jako volani do pevné
sité dle tarifu zdkaznika

02 Linka pro neslysici a nevidomé - zprostfedkovani kontaktu do zahranici K¢ s DPH
Skupina zemi 1 bez prekladu 5,32
Skupina zemi 1 s prekladem do anglického jazyka 29,52
Skupina zemi 2 bez prekladu 5,81
Skupina zemi 2 s prekladem do anglického jazyka 30,01
Skupina zemi 3 bez prekladu 11,50
Skupina zemi 3 s prekladem do anglického jazyka 35,70
Skupina zemi 4 bez prekladu 11,50
Skupina zemi 4 s prekladem do anglického jazyka 35,70
Skupina zemi 5 bez prekladu 13,92
Skupina zemi 5 s prekladem do anglického jazyka 38,12
Skupina zemi 6 bez prekladu 18,15
Skupina zemi 6 s prekladem do anglického jazyka 42,35
Skupina zemi 7 bez prekladu 27,83
Skupina zemi 7 s prekladem do anglického jazyka 52,03
Skupina zemi 8 bez prekladu 60,50
Skupina zemi 8 s prekladem do anglického jazyka 84,70

e Uvedené ceny jsou za 1 minutu hovoru.

e Minimalni zpoplatnéna délka je 1 minuta. Po uplynuti minimaini délky hovoru je G¢tovana kazda zapocatd minuta

hovoru.

e Kontakty na sluzbu Linka pro neslysici a nevidomé:
800 142 142 — pro slysici volajici smérem ke sluchové postizenému

800 147 147 — pro fax

720 002 282 — pro SMS (SMS je zpoplatnéna dle tarifu klienta)

neslysici@o2.cz — pro e-mail

UIN: 593 439 364 — pro komunikaci pomoci ICQ
O2hovorproneslysici — pro komunikaci pomoci Skype
www.nadaceo2.cz/linka — pro komunikaci pomoci 02 chatu

e Sluzbaje v rdmci CR poskytovéna bezplatné.
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Skupiny zemi pro 02 Linku pro neslysici a nevidomé

Skupina
zemi ZEME/DESTINACE

1 Némecko, Polsko, Rakousko, Slovensko

Australie, Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko, Italie a Vatikan, Izrael, Kanada, Kypr, Lucembursko,
2 Madarsko Nizozemsko, Norsko Portugalsko Recko Slovinsko, SpOJene staty amerlcke Spanélsko,
Svédsko, Svycarsko Velka Britanie

Mobilni sité vybranych zemi: Australie, Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko, Italie, Izrael, Kypr,
3 Lucembursko, Madarsko, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko Rakousko, Recko,
Slovensko, Slovinsko, Spanelsko Svédsko, Svycarsko Velkd Britanie

Argentina, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Estonsko, Hongkong, Chorvatsko, Japonsko,
4 Korea, Lichtenstej nsko Litva, Monako, Novy Zéland, Rumunsko San Marino, Singapur, Srbsko a Cerna
Hora

Albénie, Alzirsko, Andorra, Arménie, Azerbajdzan, Brazilie, Cina, Faerské ostrovy, Gruzie, Island, Jizni
5 Afrika, Kazachstan, Lotyssko, Malta, Maroko, Moldavsko, Rusko, Severni Makedonie, Spojené arabské
emirdty, Tunisko, Turecko, Ukrajina

6 ALnlerickg Samoa, Americké Panenské ostrovy, Aruba, Britské Panenské ostrovy, Egypt, Filipiny, Gibraltar,
Chile, Libye,

Angola, Anquilla, Antigua a Barbuda, Bahrajn, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Brunej, Dominika,
Dominikanska republika, Ekvador, Francouzska Guyana, Grenada Gronsko Guadeloupe, Guatemala
Indie, Indonésie, Iran, Jamajka, Jordansko, Kajmanské ostrovy, Katar, Kena, Kongo, Konzska demokraticka

7 republlka Kuvajt, Kyrgyzstan, Libanon, Macao, Martinik, Mongolsko, Montserrat, Niger, Nigérie, Pakistan,
Palestina, Paraguay, PobreZi slonoviny, Réunion, Saint Pierre a Miquelon, Saudska 'Ardbie, Svatd Lucie,
Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Tadzikistan, Turks a Caicos, Uganda, Venezuela, Vietnam,
Zambie

8 ostatni zemé

Nize uvedené polozky predstavuji jen vybér ze sluzeb 02 Knihovny. Aktudlni nabidku v3ech poloZek véetné jejich cen
naleznete na www.o2knihovna.cz nebo v aplikaci 02 Knihovna.

Uvitaci melodie K¢ s DPH
Mésic¢ni poplatek 29,00
Zvuk 10,00
Aktivace Veseld hlaska 25,00
Uvitaci melodie  fijmov4 hisska 25,00
Melodie 25,00
02 Active Klub K¢'s DPH
02 Active Klub - tydenni predplatné * 39,00

“Sluzbu jiz neni mozné objednat, jiz objednanou Ize v3ak nadale Cerpat.
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1. Produkt O2 Rezerva mohou vyuZit stdvajici Ucastnici, ktefi Cerpaji sluzby prabézné poskytované prostfednictvim
predplacené karty, a to na zékladé jeho nabidky od O2 (napf. v SMS ¢i v internetové samoobsluze Moje 02),
pokud aktudlné splfiuji vsechny tyto podminky:
- maji pfedplacenou kartu aktivni souvisle déle nez poslednich 6 mésic(,
- za posledni 2 mésice dobili takovou predplacenou kartu ¢astkou alespori 200 K¢,
- aktudlni kredit na takové predplacené karté je nizsi nez 50 K¢,
- na takové predplacené karté nevyuzili produkt O2 Rezerva nebo jiz zaplatili jeho cenu a
- udélili 02 souhlas se svym marketingovym oslovovanim.
2. Ucastnikovi dle odst. 1, ktery pravé nem(ize dobit kredit na predplacené karté a vyuZije produkt O2 Rezerva, umozni
02 bezprostredné poté po dobu 6 mésict Cerpat sluzby volani, SMS nebo internetové pfipojeni v hodnoté 50 K¢
dle aktudlniho Gcastnikova tarifu (tj. nikoliv prémiové sluzby, sluzby tfetich stran ani 02 Knihovna). Za sluzby, jejichz
Cerpani povoli 02 okamzité na zadost Ucastnika v uvedeném rozsahu presahujicim aktudlné dobity kredit, zaplati
Ucastnik jednorazovy poplatek 55 K¢ veetné DPH. Poplatek bude automaticky odecten z kreditu predplacené karty ihned
po jejim pristim dobiti.
3. Produkt O2 Rezerva lze na téZe predplacené karté vyuzit pouze jedenkrat pfed naslednym dobitim kreditu.
4. Ucastnik dle odst. 1 vyuzije produkt O2 Rezerva jeho aktivovanim v internetové samoobsluze MojeO2 nebo bezplatnym
odchozim hovorem ve tvaru *107*#.
5. V pfipadé prevodu z predplacené sluzby na 02 Mobilni hlasovou sluzbu, placenou pausédlem, nebo v pfipadé ukonceni
predplacené sluzby neni mozné kredit poskytnuty sluzbou O2 Rezerva prevést ani nahradit.
6. 02 si vyhrazuje pravo kdykoliv i bez uvedeni divodu omezit ¢i ukoncit sluzbu O2 Rezerva nebo zménit podminky
jejiho poskytovani, a to ode dne oznameni v tomto ceniku; zménéné podminky jsou tc¢inné pro nabidky, které O2 doruci
Ucastnikovi po ozndmeni novych podminek v ceniku.

Ucastnik s 02 predplacenou kartou prihlaseny do Moje 02 miize mit v Moje O2 aktivni jeden ze dvou typd Automatického
dobijeni kreditu O2 predplacené karty:

1) Automatické dobijeni pfi poklesu kreditu

e Pro aktivaci sluzby Automatické dobijeni pfi poklesu kreditu Ucastnik vypini formular s telefonnim cislem (pouze
02 predplacené ¢islo), dobijenou ¢astkou (minimdalni dobijend ¢astka je 300 K¢, maximalni pak 9999 K¢) a dalsimi
potiebnymi Gdaji podle vybraného typu sluzby a je pfesmérovan na stranku platebni brany, kde zada potrebné udaje
k platebni karté (akceptované jsou pouze platebni karty vydané v CR). Poté se provede prvni dobiti kreditu, kterym se,
pokud je Uspésné, aktivuje sluzba Automatické dobijeni pfi poklesu kreditu.

e Ucastnik si pfi aktivaci sluzby nastavi pravidelné dobijenou ¢astku a hladinu kreditu, pfi jejimZ dosaZeni se provadi
Automatické dobijeni kreditu z jim zadané platebni karty.

e Timto typem Automatického dobijeni kreditu se z bezpe¢nostnich dlvodl mdze provést maximalné jedno dobiti
za jeden kalendarni den.

2) Automatické dobijeni pravidelné

e Ucastnik si pfi aktivaci sluzby nastavi pravidelné dobijenf jim zvolené ¢astky a v ur¢eny den v mésici se tato ¢astka vzdy
automaticky dobije z jim zadané platebni karty. Ur¢enym dnem v mésici se stane den provedeni prvniho dobiti kreditu
touto sluzbou, tedy den aktivace sluzby.

e Pokud si Gcastnik aktivuje sluzbu k 31. dni v mésici, ale nasledujici mésic ma pouze 30. nebo méné dni (typicky tnor),
pak se den automatického dobiti zméni na posledni mozny den v mésici. Na tomto nastaveni Automatické dobijent
pravidelné nasledné zdstane.

e Tento typ Automatického dobijenf jiz nelze nové aktivovat.

Dalsi podminky pro oba typy Automatického dobijeni kreditu:

e Aktivaci sluzby Ucastnik vyjadfuje souhlas s naslednym automatickym dobijenim kreditu z jim zadané platebni karty.

e Ucastnik po aktivaci sluzby uvidi aktivni sluzbu po pfihlaseni do Moje 02, v¢etné konkrétnich nastaveni sluzby. Pokud
bude chtit Ucastnik zménit néktery nastaveny parametr aktivni sluzby, musi si z bezpec¢nostnich dlvodu sluzbu nejprve
deaktivovat a nasledné znovu aktivovat.

e Neni mozné mit aktivni oba typy Automatického dobijeni kreditu najednou.

e Aktivni sluzbu Automatické dobijeni kreditu muze Ucastnik deaktivovat opét po pfihlaseni do Moje 02, popfipadé
na infolince nebo znackové prodejné O2.

e Sluzba Automatické dobijeni kreditu je platnd pouze po dobu platnosti platebni karty nebo maximalné po dobu 3 let
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od jeji aktivace. Poté se automaticky deaktivuje. Sluzba se deaktivuje i po 5 nelspésnych pokusech o dobiti kreditu
za sebou (napt. pfi nedostatku penéznich prostfedkl na platebni karté).

e Ucastnik bere na védomi, Ze k dobiti prostfednictvim sluzby nemusi dojit mj. z dGivodd na strané banky, ktera vydala
platebni kartu.

Cena
Dobirka s DPH
Placeni dopravci pfi doru¢eni zbozi 59,00
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Platebni transakce

Na predplacenych kartach je automaticky aktivovana moznost zaddvat prikazy k provedeni platebni transakci, na zakladé
kterych Ize kreditem platit za zboZi a sluzby poskytované partnery. Seznam partnerd a kontakty na né je k dispozici

na https:/Awww.02.cz/osobni/podpora/platba-z-02-vyuctovani a na www.darcovskasms.cz. Danovy doklad vystavuje na
zadost Ucastnika partner.

MozZnosti zadavat platebni prikazy Ize zrusit, pfipadné znovu aktivovat na zékaznické lince 800 02 02 02 nebo *11
(z mobilniho telefonu v siti 02) nebo na kterékoliv znackové prodejné O2.

Platebni pfikazy Ize zadavat formou Audiotexového volani, zaslanim SMS na zvlastni ¢islo (Premium SMS, Darcovskd SMS)
nebo potvrzenim pfikazu v prostredi internetu (m-platba).

Audiotexové volani

Cislo, na které je realizovano Audiotexové volani, ma tvar 90X AB CD ZZ, kde X urcuje charakter sluzby, AB cenu sluzby
za minutu nebo za jedno spojeni v¢etné DPH a CD ZZ identifikuje partnera. Celkové prevadéna ¢astka je pro preddisli 900,
906 a 909 urcena v zavislosti na délce volani, sazbé za minutu a minimalni zpoplatnéné délce volani a pro predcisli 908
pevnou sazbou za uskute¢néné volani bez ohledu na jeho délku.

Premium SMS
Premium SMS jsou realizovény prostfednictvim zaslani objednacich Premium SMS MO na sedmimistna ( 90z AB XY)
nebo pétimistnd (90z AB) ¢isla, kde z urcuje druh sluzby, AB partnera a XY ¢astku platebni transakce v K¢.

V pfipadé objednaci Premium SMS MO odeslané na pétimistné Cislo da ucastnik souhlas s odeslanim ¢astky nebo vice
¢astek partnerovi, pokud partner doru¢i Ucastnikovi potvrzujici Premium SMS MT z osmimistného cisla ve tvaru 90z AB XYZ,
kde XYZ urcuje prevadénou ¢astku v K¢. Na zakladé jedné objednaci Premium SMS MO mdze byt Ucastnikovi doruc¢eno
vice potvrzujicich Premium SMS MT v zavislosti na nabidce partnera, pficemz na zakladé kazdé potvrzujici Premium SMS

je prevedena ¢astka na Ucet partnera.

Zasilani potvrzujicich Premium SMS MT Ize zrusit zaslanim Premium SMS MO na pfislusné ¢islo, na které Ucastnik zaslal
objednaci Premium SMS MO, ve tvaru STOP NAZEV RUSENE SLUZBY. Zruseni veskerych zasilani téchto potvrzujicich Premium
SMS MT a odesilani ¢astky sluzeb poskytovanych tcastnikovi na daném cisle provede Ucastnik odeslanim Premium SMS MO
ve tvaru STOP ALL. Odeslani objednaci Premium SMS MO na pétimistné ¢islo a odeslanfi rusici Premium SMS je zpoplatnéno
jako bézna SMS dle ucastnikova tarifu.

m-platba
Platebni pfikaz je realizovan na zakladé potvrzeni piikazu v prostfedi internetu. Na zakladé jedné platebni transakce
Ize prevést minimalné 10,- K¢ s DPH a maximalné 1500,- K¢ s DPH.

Ostatni platby za produkty tietich stran

Pokud O2 vystupuje jako obchodni zastupce jiného poskytovatele a Ucastnik prostfednictvim O2 objednd zboZi ¢i sluzbu
nebo cerpani sluzby takového poskytovatele (napt. Spotify Premium), mize O2 vybirat cenu takového zboZi, sluzby
nebo jejiho Cerpéni. Déje se tak spolecné s jinymi platebnimi transakcemi bez vyjadrené DPH, a to oductovanim z kreditu
predplacené karty.

Zda 02 u konkrétniho produktu treti strany tuto platbu provadi, to vyplyva z aktualni nabidky 02, sdélené pfi objednavani
produktu prostrednictvim O2. Tento zplsob placeni zavadi O2 u vybranych produktd tfetich stran od 3. 9. 2018.

Platby jsou provadény jiz na zékladé ujednani v objedndvce produktu treti strany. Jinak se na né obdobné pouziji podminky
pro m-platbu.

Pokud Ucastnik neméa m-platby povoleny, nemuZze tento zpUsob placeni vyuZivat, coz mj. znamena: a) |ze-li produkt

v objedndvce platit jen timto zpdsobem, nemlze Ucastnik prostfednictvim O2 produkt viibec objednat (aktivovat),

b) pokud je produkt poskytovan opakované ¢i trvale a dojde k zdkazu m-plateb po jeho objednani, nebude moci byt

jeho cena nadéle hrazena poskytovateli produktu timto zpsobem; to mdze mit od okamziku zédkazu m-plateb negativni
dopady na Ucastnika, upravené ve smluvnich podminkach poskytovatele produktu (zejm. vést k ukonceni jeho poskytovani
nebo ke sniZeni jeho rozsahu ¢i kvality na bezplatné nabizenou variantu).
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Zavérecna ustanoveni

Veskeré sluzby uvedené v tomto Ceniku podléhaji v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znénf
pozdéjsich predpisl, zdanéni ve vysi 21 %. Ceny sluZeb jsou stanoveny v K¢ véetné DPH.

02 vystavuje na zakladé pozadavku a prohlaseni Gcastnika o vyuZiti daného telefonniho ¢isla pro podnikani, ktery Gcastnik
bude moci uplatnit na zdkaznickém portalu www.mojeo2.cz, vystavovat v elektronické podobé zjednoduseny dariovy doklad
o spotiebé kreditu na sluzby elektronickych komunikaci poskytované O2. Tento dafiovy doklad O2 vystavi jen pro kredit,

ze kterého nebylo odvedeno DPH pfi jeho prodeji.

Tento danovy doklad nebude vytctovanim za sluzby elektronickych komunikaci a bude zobrazovat pouze celkovou

¢astku relevantnich druhd spotfeby daného kreditu. Detailni rozpis Cerpanych sluzeb, které budou zahrnuty do ¢astky
zjednoduseného dariového dokladu, nebude O2 poskytovat.

02 vystavi zjednoduSeny dariovy doklad za obdobi, ve kterém spotreba kreditu, ze kterého nebylo odvedeno DPH

pfi jeho prodeji, na sluzby elektronickych komunikaci poskytované O2 nepresdhne 10.000,- K¢, vzdy viak nejdéle za obdobi

kalendarniho mésice.

V pfipadé oprdvnéné reklamace cerpani kreditu bude O2 poskytovat kredit, opravny dariovy doklad se v tomto pfipadé
nebude vystavovat.

02 nevystavuje dariovy doklad pfi prodeji, resp. dobiti kreditu ze strany O2.

Pfi pfevodu z pfedplacenych sluzeb na pauséini sluzby je nevycerpany zUstatek kreditu pfeveden na pausal, vyjma zlstatku
bonusového kreditu, ktery se neprevadi. Maximalni ¢astka pfevadéného kreditu je 10.000 K¢.
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